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 های    ایستگاه  شامل    000  های توشه ناحیه انبار   بازاریابیو    امور تصدی قرارداد اداره  

    (00000000   ) 

راه و شلهر    شلتازیپ یشلرکت راه ههن .اااا و شلرکت توسلعه بازرگانفی مابین    یقرارداد اصل   یاین قرارداد در اجرا      

و   رهیمد  ئتیه  سیعامل و نائب رئ  ر یمدمجید فغانی   مدیریت هقایبه    10320862283  ی)سلهامی خاص( به شااسه م 

 شلللرکلت  و    هیئلت ملدیره کله مابعلد در این قرارداد کلارفرملا نلامیلده میشلللود از یل   ر     رئیسع یرضلللا عجمیلا   

   :گردد  شود از  ر  دیگر با شرایط ذیل ماعقد می  قرارداد پیمانكار نامیده میدر این مابعد    که  بعاوا  مدیر عامل  0000000000

 مشخصات  رفین :( 1ماده 

و شلااسله م ی    435967شلرکت توسلعه بازرگانی پیشلتاز راه و شلهر )سلهامی خاص( به شلماره  بت  کارفرما :   1-1

یوسل  هباد   خیابا  شلهید ادریس    –به نشلانی : تهرا     411433595815و کد اقتصلادی    10320862283

کلد     1واحلد    - بقله او  جاوبی  -سلللاختملا  شلللهلا   -23(  بزرگراه کردسلللتلا  پ    33حسلللین پور )

به نمایادگی مجید فغانی مدیر عامل و نائب رئیس    88635869-  88365819ت فن    1438884114پسلللتی:

 هیئت مدیره و ع یرضا عجمیا  رئیس هیئت مدیره

ت فن  - --- : ی کدپست ---- به نشانی:    ---  یو کد اقتصاد   ---  یو شااسه م    --- بت شده به شماره    --شرکت  پیمانكار :   2-1

ماعقد    یل که مابعد در این قرارداد پیمانكار نامیده می شود از  ر  دیگر با شرایط ذ  -----   یهقا   یادگ ی به نما   ---- همراه 

 می گردد:   

 موضوع قرارداد:  -ماده دوم   

 :قرارداد عبارتست ازموضوع 

که در    000ناحیه    راه ههنایسلتگاههای  /توشله ایسلتگاهانبارهای  /انبار امور بازاریابیو   اداره و تصلدی  ( 1-2

محمولات  : بازاریابی  جذ  بار  جمع هوری و توزیع  شلاملاین قرارداد مورد بهره برداری کارفرما می باشلد  

بارگیری به واگن توشه جهت ارسا  به    000000شهر  سطح    به  /از  )بارهای وارده و صادره(توشه و خرده بار

تخ یه بار از   و  نقل و تحویل ه  به گیرندگا  مقصللد و تخ یه محمولات رسللیده از واگن توشلله و حمل و

وسلی ه حمل مشلتریا  تا پای باسلكو  در انبار صلادره  حمل بار از انبار وارده و انتقا  تا خودرو مشلتری   

حمل شلهری  بسلته بادی کالا و تحویل محمولات بسلته بادی و پذیرش شلده به مسلئو  انبار صلادره و
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پرداختی توسللط  و حمل شللهری اخذ هزیاه های تخ یه و بارگیری و بسللته بادی    بارهای مشللتریا  و 

و خدمات نگهداری بار در انبار تحت    اخذ رسید از ایشا مراجعین در بارنامه های صلادره با تعرفه اب یی و 

 تصدی  بق شرح خدمات پیوست که جزء لایاف  قرارداد می باشدا

و  بت    000000انجام امور مربوط به صلدور بارنامه برای محمولات تحوی ی از سلوی مشلتریا  در انبارهای توشله  (    2-2

 تسویه محمولات وارده به انباردر سیستم  بت و صدور بارنامها

تخ یه خودرو از واگاهای حمل خودرو و بارگیری خودرو به واگاهای حمل خودرو در صورت در خواست کارفرما   (    2-3

  بق شرح خدمات و تعهدات پیوست که جزء لایاف  این قرارداد میباشدا

بارگیری و تخ یه خودرو در ایسلتگاه قطار یا سلایت های تخ یه و بارگیری اسلتا  و یا ناحیه  که توسلط کارفرما  (    2-4

 باشدا میاع م میگردد بر عهده پیمانكار 

   : مدت قرارداد( 3ماده 

 اباشد میی  سا  شمسی  به مدت 31/03/1404لغایت تاریخ  01/04/1403از تاریخ   مدت این قرارداد

  %25( کارفرما اختیار دارد قرارداد را بدو  تغییر در مفاد ه  از حیث مدت قرارداد یا مب غ قرارداد را تا سق   تبصره

 ا  افزایش یا کاهش دهد

 ( مب غ قرارداد و نحوه پرداخت: 4ماده  

  و خودرو تخ یه بارو وارده اعم از  ) محقق شلده(  صلادره  حق الزحمه پیمانكار بابت محمولات  مب غ قرارداد شلامل: (    4-1

مربو ه شلامل    یادها یبه واگن  صلفافی در انبار   بت و صلدور بارنامه و فره یر یو بارگ  هیتخ   ن یبار  توز  رشیدر انبار  پذ

  زا یبه م اردادموارد مرتبط با موضوع قر  ر یو سا  یبه مشتر  لی بت ورود و خرو. بار  الصاق به واگن  تحو

 واگنبه  از انبار بار  وگرمیهر ک بارگیریبابت  ریا 0000مب غ  (1

 یبه مشتر  لیبار از واگن و تحو  وگرمیهر ک هیبابت تخ  ا یر 0000مب غ   (2

 ریا  بابت تخ یه یا بارگیری هر دستگاه خودرو از و به واگن 00000مب غ   (3

 ------ناحیه /------در ایستگاه  )محقق شده(های صادرههزیاه حمل بابت بارنامه درصد سهم از 00000 (4
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به ماظور تشلویق پیمانكارا  به تب یغات و بازاریابی   صلرفاد در خصلوص  جابجایی محمولات تحوی ی مشلتریا   (    4-2

  درصللدی از درهمد مكتسللبه محاسللبه و در  4-9با لحاظ مفاد مادر. در باد    براسللاب باد های ذیل به صللورت ماهانه

  حسابهای فی مابین اعما  می گرددا

ع وه بر حق الزحمه مادر. در     قرارداد  7شللماره  در صللورت عبور از تااس سللطح عادی مادر. در پیوسللت     (1

 به پیمانكار پرداخت می گرددا  از کل در همد مربو ه %5قرارداد   

قرارداد  ع وه بر حق الزحمه مادر. در قرارداد      7شلماره  در صلورت عبور از تااس سلطح ی   مادر. در پیوسلت  (2

   به پیمانكار پرداخت می گرددا  از کل در همد مربو ه 10%

قرارداد  ع وه بر حق الزحمه مادر. در قرارداد      7شلماره  در صلورت عبور از تااس سلطح دو  مادر. در پیوسلت    (3

 پیمانكار پرداخت می گرددا   به از کل در همد مربو ه 15%

درصللد پرداختی به پیمانكار از در همد)مشللروحه در سلله باد فوق( بر اسللاب فرمو  زیر محاسللبه و به پیمانكار  (    4-3

 پرداخت خواهد شدا

 در همد ناخالص( = مب غ پرداختی به پیمانكار   -درصد تعیین شده *))بیمه+خدمات+بسته بادی+تخ یه و بارگیری از و به خودرو مشتری+انبارداری(  

  شده   انجام  یها   اهیهز   %80  زا یم  به  شده  انجام  مانكاریپ  توسط   که  بارنامه  در  مادر.  یشهر   حمل   یها   اهیهز (    4-4

 اشد خواهد پرداخت مانكاری پ به یقانون کسورات  کسر  از  پس  خدمات گر ی د تیوضع  صورت  همراه  به و ماه  هر   ا یپا  در

  فترا  یل   از   استفاده  با   ا ی  یدست  صورت   به   انبار   به   ی مشتر   خودرو  از  محمولات   ه یتخ    و  ی باد  بسته  ی ها   اه ی هز   (   4-5

  زا  یم   به  باشد  دهی گرد  در.  صادره   یها   بارنامه  در  که  بارنامه  صدور  و   بت  ستم یس   در  مادر.  و  مصو   یها   نرخ  برابر 

  خواهد   پرداخت   مانكاری پ  به  یقانون  کسورات  کسر   از   پس  خدمات  گر ید  تیوضع  صورت  همراه  به   ماه  هر   ا یپا   در   %80

  توسط پیمانكار  الث بوده و  بادی کالاامور مربوط به بسته   مشهد و تبریز   تهرا   بادرعباب  اهواز  در انبارهای  اشد

 پرداخت هزیاه ه  به پیمانكار  الث انجام خواهد پذیرفت 

باا به تشخیص کارفرما   چاانچه  در انبارهای مخت   مختار بوده و  و حمل شهری  بادی  کارفرما در واگذاری خدمات بسته 

به پیمانكار  الث واگذار و به صورت کتبی به پیمانكار این قرارداد اع م گردد  از تعهدات قراردادی حذ   امور این  انجام

 خواهد شدا بدیهی است تا زما  عدم اع م و واگذاری به پیمانكار  الث  انجام این امور برعهده پیمانكار خواهد بودا 

 



 000/پ/ 0000  شماره:                                                                                                                             

 0000/ 00/ 00  تاریخ :                                                                                        ر شرکت توسعه بازرگانی پیشتاز راه و شه 

                                           پیوست:                                                                                                               ) سهامی خاص(                  

4 

 

 گرددا یم نییتع ا یر 000000000کل قرارداد  یمب غ برهورد

 ( مب غ برهوردی کل قرارداد به شرح زیر محاسبه میگرددا4تبصره  

(+)مب غ تخ یه و  7پیوست * تااس بار وارده عادی  4- 2باد  (+)مب غ تخ یه  7پیوست * تااس بار صادره عادی    4- 1)مب غ بارگیری باد  

= مب غ برهوردی کل    4- 4باد + درصد هریاه حمل از بارنامه های صادره ( 7پیوست *تعداد خودرو مادر. در    4- 3باد  بارگیری خودرو  

 قرارداد 

صلدور بارنامه کارسلازی خواهد شلد و پیمانكار دخل  مبالغ تعرفه کرایه حمل توسلط کارفرما تعیین و در نرم افزار  ( 4-6  

 و تصرفی در تعیین این مب غ نخواهد داشتا

درصد  در    30کمتر از    1404در صورت افزایش حقوق و دستمزد  بق اع م وزارت کار و امور اجتماعی در سا   (  4-7

درصد مب غ قرارداد به نسبت افزایش با    30قرارداد هیچگونه تغییری لحاظ نمی گردد  لذا در صورت افزایش بیش از  

 توافق  رفین تعدیل میگرددا  

 تغییر تعداد خودرو وارده وصادره تعهدی برای کارفرما ایجاد نخواهد کردا (  4-8

در صورت بروز هرگونه تغییرات خار. از عهده و مسئولیت پیمانكار که ماجر به کم یا زیاد شد  تعداد واگن های اعزامی   

)بسته شد  خط  سیل  حوادث قهریه  دستور دستگاه حاکمیتی و ااا( گردد  مراتب تغییر از زما  وقوع توسط کارفرما  

جاده ای  )بیش از ی  هفته( نسبت به تامین و پرداخت حق الزحمه    بررسی و در صورت تأیید و عدم استفاده از خطوط

برابر قانو  کار و به میزا  روزهای بسته شد  خط در حسا  های فیمابین پیمانكار    "اپراتور  " ی  نفر نیروی انسانی  

 کارسازی خواهد شدا 

در روزهای بسته شد  خط و نظایر    4مادر. در ماده    2-4توضیح: هزیاه های پرداختی بابت تخ یه بارهای وارده باد  

 ه  پرداخت نخواهد شدا

  جذ  بار توسط کارفرما صورت گرفته باشد و در نرم افزار به عاوا  مشتری    در صورتی که در  و  مدت قرارداد (   4-9

به پیمانكار    حق الزحمه ای  هیچ  و درصدی از هزیاه حمل  تخ یه و بارگیری  حق الزحمه   بجز    قراردادی تعری  شده باشد

 ا  تع ق نگرفته و تااس بار حمل شده در محاسبات تشویقی تااسی پیمانكار ماظور نخواهد شد
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ماظور از جذ  بار توسط کارفرما این است که در کل یا تعدادی از مسیرها و ایستگاه های واگذاری به پیمانكار  محموله  

دریافت نمی گردیده و این بازاریابی و توسعه از جانب کارفرما  قراردادی یا صاحب کالا تحویل یا  ای از  ر  مشتری  

 انجام شده باشدا

تخ یه و بارگیری محمولات مشتریا  قراردادی هماناد پست  از و به خودرو برعهده و به هزیاه پیمانكار بوده و  (4-10 

 از این بابت حق الزحمه ای به پیمانكار پرداخت نخواهد گردیدا

هیچ تضمیای در خصوص تااس بار وارده از جانب کارفرما وجود نداشته و حق الزحمه پیمانكار برمباای بار وارده  (  4-11

 محقق شده به پیمانكار پرداخت خواهد گردیدا 

 : قانونی   ات کسور (  5ماده  

 بق قوانین مربو ه از حق الزحمه متع قه کسر    و  باشد  عهده پیمانكار میه  قانونی مرتبط با این قرارداد ب  اتکسور(  5-1

)پس از تایید  به عاوا  سپرده حسن انجام کار کسر و هر سه ماه    %10؛ ضمااد از هر پرداختی به پیمانكار  خواهد شد

 دستگاه نظارت کارفرما( به پیمانكار مسترد خواهد شدا

در صورتی که پیمانكار پس از اتمام قرارداد نسبت به ارائه مفاصاحسا  از سازما  تامین اجتماعی شعبه مربو ه  (  5-2

ع وه هخرین صورت وضعیت(  اقدام ناماید کارفرما حق خواهد داشت راساد سپرده بیمه قرارداد را )پاج درصد سپرده به  

قانو  تامین اجتماعی در وجه شعبه مربو ه واریز نماید و در این خصوص پیمانكار حق هیچگونه اعتراضی    38 بق ماده  

 ا  نخواهد داشت

 ( تعهدات پیمانكار:  6ماده  

که از شرایط و موقعیت کار انبار/ انبارهای موضوع قرارداد  اع م و اذعا  میاماید   با امضای این قرارداد پیمانكار    ( 6-1

ضمن قبو  و رعایت شرایط و ضوابط و  کار ا  ع کامل و کافی داشته و   ضوابط و محدودیت های جاری و نیز شرایط  

 ع وه بر تعهدات موضوع این قرارداد  مك   به انجام تعهدات و وظای  خود می باشد ا محدودیت های جاری  

انجام  (  6-2 پیمانكار  برای  موقتی  یا  دائم  خدمات  قرارداد  این  اجرای  ماظور  به  که  کسانی  ک یة  قرارداد  این  نظر                 از 

 ا  می دهاد کارکاا  پیمانكار شااخته می شوند
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)که در  به تعداد کافی نیروی انسانی لازم را  پیمانكار برای اجرای امور و انجام خدمات موضوع قرارداد  مك   است    (6-3

 بكار گیری و از کارکاا  با ص حیت استفاده نمایدا انالیز براوردی مشخص شده (

در   باشدا وپیوست  ذیل  حداقل تعداد نیروهای انسانی مورد استفاده در انبار های توشه می بایست به شرح جدو  (   6-4

 نفر سوپر وایزر با مدر  تحصی ی حداقل دیپ م و با نظر کارفرما میبایستی استفاده گردد  4خصوص انبار تهرا  تعداد 

 شرح فعالیت  ردی  
حداقل تعداد نیروی  

 مورد نیاز 
 توضیحات  حداقل مدر  تحصی ی 

1 
امور   و  بارنامه  صدور  و   بت 

 مشتریا  
 نفر خانم یا هقا   1

و   دیپ م  یا  و  کارشااسی 

 بالاتر دارای تجربه کاری 

در انبارهایی که بیشتر از ی  واحد تحویل و  - زما  فعالیت انبار حضور فعا  در 

ترخیص بار یا خودرو داشته باشاد  لازم است به تعداد مورد نیاز اپراتور  بت و  

   صدور بارنامه بكارگیری شوندا

 تخ یه و بارگیری بار   2
به ازای هرواگن روزانه  

 نفر هقا    1حداقل  
 سیكل و بالاتر 

تداخل زما  بارگیری واگن های حمل بار  پیمانكار می بایست نسبت  در صورت  

 به اضافه نمود  نفرات به تعداد کافی اقدام نمایدا

 تخ یه و بارگیری خودرو )راناده(  3

دستگاه   هر  ازای  به 

  1واگن روزانه  حداقل  

 نفر  

 سیكل و بالاتر 
در صورت تداخل زما  تخ یه و بارگیری دو دستگاه خودرو بر به صورت همزما    

 نفر مازاد باید بكارگیری گرددا

 راناده لیفترا   4
به ازای هر دستگاه  

 نفر   1لیفترا   
 6پیوست شماره   سیكل و بالاتر 

 1پیوست شماره   سیكل و بالاتر  نفر   2 شویاده خودرو ویژه تهرا   5

6 
ویژه   واگن  جرمگیر  و  شویاده 

 تهرا   

 نفر   3

 
 2پیوست شماره   سیكل و بالاتر 

تبصره : پیمانكار موظ  است به پیش بیای وتامین نیروی انسانی رزرو جهت بكارگیری در زما  مرخصی یا ییبت هر  

ی  از نیروهای شایل در انبار می باشدا بدیهی است پیمانكار موظ  است نسبت به رعایت قوانین کار وامور اجتماعی  

 دام نمایدا  در خصوص نحوه استفاده ک یه پرسال در مرخصی سالیانه اق 

تخ یه و بارگیری بار و خودرو و همچاین  بت    "کارکاا  پیمانكار می بایست بر اساب فعالیت های واگذار شده    (   6-5

با تایید واحد عم یات کارفرما      اجرای فرهیاد های واگذاری را   و تخصص   برابر مفاد قرارداد  توانائی  "و صدور بارنامه  

لباب و کفش کار متحدالشكل تامین شده از سوی کارفرما در  ی ساعت    کارگر متخصص وداشته و موظ  به استفاده از

  لذا   ا)ودر صورت عدم استفاده از م بوب تعری  شده براساب نظر کارفرما دچار کسر خدمات خواهد بود(کار می باشاد
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فاده از کارگر ییر متخصص توسط پبمانكار ک یه مسئولیت های حوادث احتمالی اعم از ورود ضرر به اموا   در صورت است

  الث یا شخص کارگر استخدام شده بر عهده پیمانكار خواهد بود ا

موظ  است برای ک یه کارکاا  خود قبل از شروع به کار  بق ضوابط و مقررات  تأییدیه س مت کامل    مانكار یپ(  6-6

روانی  جسمی  عدم اعتیاد  سوء پیشیاه و ابت  به بیماری واگیردار که برای س مت جامعه خطرنا  می باشد را تهیه و  

عدم    یها   ینسبت به اخذ گواهکارفرما    ی کتب  ه یدیی و اخذ تا   حبهمدار  مذکور را به کارفرما ارائه نموده و  پس از مصا 

  مسئو  اعما  کارکاا     مانكاری ا معهذا در تمام مدت قرارداد پدیحراست اقدام نما   دیی و تا   یفر یک   اهیشی عدم سوء پ  اد  یاعت

 ا  خواهد بود خود

 هر گونه تغییر در نیروها ماوط به انجام مراحل فوق و اخذ مجوز کتبی از کارفرما خواهد بودا(  6-7

بوده که با عهده و با هزیاه پیمانكار    اتیكت شااسائی برای افراد شایل  پیمانكار بر   اخذ کارت حراست و تامین (    6-8

 ا هماهاگی دستگاه نظارت انجام خواهد گرفت 

ابزار و لوازم    کار و   محیط   ایمای    ک یه موازین بهداشت فردی  یمانكار موظ  است در تمام مراحل اجرای پیما پ  (    6-9

انبارها یا واگن ها نقص ایمای مرتبط با کارفرما    ز در صورتیكه به هر دلیل در محیط کار اعم ا  و   کار را رعایت نمایاد 

 وجود داشته باشد با هماهاگی کارفرما نسبت به رفع معضل اقدام تا از بروز حوادث جانی و مالی ج وگیری نمایدا 

ک یه پرسال پیمانكارا  موظفاد نهایت احترام و تكریم مشتریا  در حین مراجعه و تماب های ت فای را معمو   (    6-10

نمایادا این مهم بصورت دوره ای و موردی از مشتریا  گرامی استع م و ارزیابی های انجام شده در تایید عم كرد پیمانكار  

 لحاظ خواهد شدا 

پیمانكار حق ندارد بدو  موافقت کتبی کارفرما در انجام امور موضوع قرارداد از کارکاا  کارفرما استفاده نماید   (    6-11

حقوق و مزایا و سایر هزیاه های متع قه به هنها توسط کارفرما از پیمانكار  ک یة    مذکور کارکاا   و درصورت بكارگیری  

 اخذ خواهد شدا 

را پیمانكار موظ  است حقوق    (   6-12 راساد    ک یة کارکاا  خویش  اجتماعی  تامین  قوانین کار و  با مقررات و  مطابق 

نماید  ذها     پرداخت  و  ایا   هزیاه  است  موظ   همچاین  سا     000 000 10)معاد   و  در  با    1403ریا  

درصدی  20با افزایش  1403ریا  در سا     000 000 15)معاد   کارکاا     یذایو  درصدی برای سا  بعد(  20افزایش

  حوادث را بصورت ماهانه پرداخت نموده و هنها را با هزیاة خود در مقابل حوادث راه ههن و کار  بیمه  برای سا  بعد(  
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ا  مذکور را به کارفرما ارائه نماید   های  و تصویر بیمه نامهو همچاین نسبت به صدور بیمه مسئولیت برای خود اقدام  نموده  

 پرداخت مبالغ یادشده به  ور ماهیانه از جانب کارفرما کاتر  میگرددا 

پایه حقوق پرسال    کارفرما حق خواهد داشت راساد بعد ( در صورت عدم پرداخت حق الزحمه پرسال تا پاجم ماهتبصره

به    % 25پیمانكار را برابر لیست ارسالی در ماه قبل به پرسال پرداخت نموده و هزیاه های پرداخت شده را به اضافه  

   حسا  بدهی پیمانكار ماظور و از اولین پرداختی پیمانكار کسر نمایدا

  در   را  کار  بهداشت  و  فای  حفاظت  هایدستورالعمل   و  ها نامه   هئین  مقررات   و  قوانین  پیمانكار متعهد است ک یه(    6-13

  داشته   پیگیر   و  مستمر   جدی   نظارت  ها   ه   دقیق  و  صحیح  اجرای  بر   و  نموده  رعایت   ی اجرای موضوع قرارداد حاضر 

  ایمای   ضوابط  دولتی و  نظامات  ک یه  و  کار  بهداشت  و  فای  حفاظت  اجتماعی   تامین  کار   همره  مقررات  و  قوانین  باشد  ک یه

سهل  چاانچه در ا ر بی مبالاتی     نمایدا  ادا  کارگرا  خود را   حقوق  ک یه   و   نموده  نیروی کار خود را رعایت  خصوص  در

یا عدم    و نظامات دولتی و مقررات واحد بهداشت  ایمای و محیط زیست در فضای راه ههنعدم رعایت ایمای  انگاری   

در  و  انجام موضوع قرارداد  خسارتی به مشتریا   واگن ها  انبارها و مرسولات و پرسال کارفرما    استفاده از لوازم ایمای

پیمانكار و ک یة کارکاا  وی م زم به رعایت ضوابط    باشدامی  ه عهده پیمانكارب  ه مسئولیت و هزیاه  هرگونه  وارد هید  

ایمای و حفاظتی و مقررات سیر و حرکت راه ههن می باشاد و پیمانكار مك   است مقررات مذکور را به ک یة کارکاا   

 اقدام نمایدا   به پرسال   هئین نامه و مقررات سیر و حرکت راه ههن و ارائه  خود هموزش داده و درصورت لزوم نسبت به اخذ  

  و   جرح  بروز هرگونه حاد ه از جم ه فوت  نقص عضو  بادهای فوق و  در صورت تخ   پیمانكار از هر ی  از  (    6-14

قبا  پیمانكار و    در   کارفرما هیچگونه مسئولیتی  یا مستخدمین  ییره و همچاین ورود خسارت به اموا  اشخاص  الث

تحت هر عاوا  را که از    خسارات وارده  پیمانكار متعهد است کل   و در صورت بروز حاد ه کارکاا  وی نخواهد داشت  

    ر  مراجع ذیص ح تعیین می گردد پرداخت و به نحوی عمل نماید که هیچ گونه مسئولیتی متوجه کارفرما نگرددا

کارفرما    کارفرما ع یه  یا شبه قضایی    در صورت صدور هرگونه حكم در محاکم قضایی تبصره: با عاایت به مفاد باد فوق  

و در صورت فقدا  مطالبات از وی    كار کسر ناز مطالبات پیما   بدو  مراجعه به مراجع قضایی   حق دارد مب غ مذکور را 

   نمایدامطالبه 

کارفرما می تواند به هر دلیل )با ذکر ه  یا بدو  قید ه ( در  و  مدت قرارداد تغییر کارکاا  پیمانكار را بخواهد    (   6-15

ساعت نسبت به جایگزیای اقدام نماید؛ هرگونه مسئولیت    24و در این صورت پیمانكار موظ  است حداکثر ظر  مدت  
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ناشی از قوانین و مقررات کار که در ا ر این جایگزیای برای کارکاا  پیمانكار به وجود می هید به عهده پیمانكار خواهد  

 بود و از این بابت کارفرما هیچ گونه مسئولیتی نخواهد داشتا 

پیمانكار مك   است ک یه تجهیزات و م زومات را که کارفرما  بق صورتج سه ای در زما  تحویل و تحو  در    (   6-16

تر  فعل پیمانكار    ا یاختیار وی قرار می دهد به نحو مط و  حفظ و نگهداری نماید در صورت بروز حوادث ناشی از فعل  

هنها گردد  پیمانكار مؤظ  به ترمیم ه  ماناد مشخصات    نکه ماجر به وارد شد  خسارت به تجهیزات و یا از بین رفت 

مؤظ  به پرداخت    یجایگزیامادر. در صورتمج س تحویل و تحو  یا جایگزین عین ه  بوده و در صورت عدم امكا   

قیمت روز ه   بق نظر کارشااسی کارفرما با احتسا  ضریب استه   متعار  می باشدا در صورتیكه پیمانكار به موقع  

به ترمیم و اص ح تجهیزات واگذاری اقدام ناماید  کارفرما می تواند رأساد اقدام لازم معمو  و هزیاه ه  را به اضافه    سبتن

 ده درصد از مطالبات پیمانكار کسر نمایدا 

بار پذیرفته شده جهت حمل(     6-17 برای محمولات توشه و خرده  بارنامه  از      پیمانكار متعهد است  سیستم صدور 

 کارفرما استفاده نمایدا 

   با استفاده از سیستم رایانه  پیمانكار موظ  است در ک یه امور مربوط به تحویل و تحو  بار از جم ه صدور قبض(    6-18

 بق تعرفه و دستورالعمل   را   … نرخ حمل  کالای قابل حمل  توزین محموله  باربادی و بیمه و ارزش کالا  انبارداری و 

و دعاوی    اقدام نماید و از این بابت مسئولیت هرگونه مغایرت  جبرا  خسارت احتمالی و نرم افزار نصب شده    های صادره

 عهده پیمانكار خواهد بودا  ه  اشخاص  الث ب

در     متصدیعاوا   ه  بو    داری را رعایت نموده    پیمانكار متعهد است نسبت به محمولات تحوی ی اصو  امانت  (    6-19

صورت عدم تحویل و تحو  صحیح محمولات با مامور توشه و عدم اخذ امضاء جهت تحویل داد  محموله و ب عكس  در  

 امشتری می باشدصورت مفقود شد  محموله پیمانكار موظ  به جبرا  خسارت وارده به  

در صورتی که واگن فاقد مامور توشه باشد  لیست بارگیری در مبدأ م   بوده و پس از بررسی های انجام شده  (  6-20

امور عم یات و در صورت ا بات قصور پیمانكار  هزیاه های مترتبه توسط خا ی می بایست جبرا  شده و    مدیر توسط  

 مسئو  پاسخگویی به اشخاص  الث می باشدا خا ی 

پیمانكار موظ  است نسبت به همكاری با پیمانكارا   ر  قرارداد کارفرما بابت توزیع محمولات رسیده  برابر (    6-21

 دستورالعمل های اب یی همكاری نمایدا
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پیمانكار مجاز است تا زما  معرفی پیمانكار توزیع محمولات  با استفاده از ظرفیت های خود  نسبت به توزیع  (    6-22

اقدام نماید؛ بدیهی است هزیاه های توزیع محمولات می   محمولات به هدرب مشتریا  )با هماهاگی قب ی مشتری( 

 های ذیص ح و ایضا کارفرما باشدا بایست برابر تعرفه های اب یی از سوی سازما  

  تجهیزات تحوی ی موضوع این قرارداد   ه و ی ا ا    ساختما  انبار  دخل و تصر  در   و   گونه تغییر   حق هیچ   پیمانكار   (    6-23

   ا نخواهد داشت بدو  اجازه کتبی از کارفرما را 

درهمدهای حاصل از موضوع این قرارداد که توسط پیمانكار وصو  می گردد به عاوا  امانت بوده و پیمانكار    (  6-24

( مستقر در انبار توشه و همچاین وجوه نقد  POSاز  ریق دستگاه کارتخوا  )مك   است وجوه اخذ شده از مشتریا  را  

؛  به کارفرما تحویل نماید  و فیش مربو ه را دریافتی از مشتریا  را ب فاص ه و در فردای روز کاری به حسا  کارفرما واریز  

از مصادیق خیانت در امانت بوده و کارفرما محق خواهد بود  در وجوه فوق  صورت هرگونه تصر  پیمانكار    در ییر این 

در صورت عدم  ا بدیهی است  وی اقدام نمایدنسبت به برداشت مب غ واریز نشده از محل تضمین حُسن اجرای قرارداد  

ضمن شكایت کیفری از پیمانكار نسبت به مطالبه زیا  وارده از جهت  کفایت تضمین یاد شده کارفرما محق خواهد بود 

   اموا  و دارائی های پیمانكار اقدام نمایدا   حق الزحمهه  از  کسر درهمد خود و  دیرکرداصل و 

چاانچه پیمانكار در واریز وجوه دریافتی از مشتریا  یا استفاده از دستگاه پوز کوتاهی نماید  به گونه ای که    (    6-25

درهمدهای حاص ه به حسا  کارفرما واریز نگردد  دسترسی صدور بارنامه پیمانكار خا ی قطع خواهد شد؛ وصل مجدد  

است کتبی پیمانكار قابل انجام می باشد  در صورت تكرار  دسترسی مسدود شده صدور بارنامه برای اولین بار با درخو

ارائه صورتج سه کتبی که به تایید مدیریت امور مالی کارفرما   تخ   برای دومین بار  وصل مجدد دسترسی نیازماد 

اقدام    رسیده باشد داشته و در صورت تكرار برای بار سوم نسبت به قطع همكاری   ضبط ضمانت نامه و فسخ قرارداد 

در ا ر زما  قطع شده صدور بارنامه باد مذکور کارفرما هیچگونه تعهدی نسبت به کم شد  درهمد پیمانكار  )خواهد شدا

 نخواهد داشت( 

  شامل بیج   فرم کروکی  کایذ  م زومات بسته  م زومات اداریو تامین وسایل گرمایشی وسرمایشی و    تهیه(    6-26

 باشدا   بعهده و هزیاه پیمانكار می وااا  مصرفیموارد    پ مپ     نگهداری و شارس کپسولهای هتشاشانی بادی   کارتریج 

واگاهای حمل    در مبادی حرکت   پیمانكار موظ  است با استفاده از کپسو  های ا فاء حریق دریافتی از کارفرما (    6-27

خودرو را به چهار و واگاهای توشه را به دو کپسو  ا فاء حریق مجهز و نحوه استفاده از هنها را به پرسال خود هموزش  
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بكار  ها از سوی کارفرما به پیمانكار تحویل و پیمانكار مسئو  شارس و هماده های موجود در انبار همچاین کپسو    دهدا

 باشدا می با هزیاه خود  های مستقر در انبارهای توشه  داشتن کپسو  نگه

 و نیمی دیگر از نوع پودری می باشادا  CO2نیمی از کپسولهای ا فاء حریق از نوع  تبصره : 

تعداد کپسولهای هتش نشانی در صورت صدور هئین نامه و بخشاامه از  ر  کارفرما قابل تغییر بوده و هخرین    :   تبصره

 هئین نامه و بخشاامه اب یی از سوی کارفرما در خصوص کپسو  های هتش نشانی مقدم بر مفاد قرارداد می باشدا 

با توجه به ماهیت    دارای ی  نفر نیرو میباشاد(  حداقل)که  در ایستگاه های بین راهپیمانكار موظ  است  (  6-28

ا استفاده  از نیروی هقا جهت جابجایی و اپراتوری  بت و صدور بارنامه استفاده نماید ترجیحا  کار انبار و وز  کالاها   

پذیر    امكا    و بكارگیری و همراهی ی  نفر نیروی هقا  ها تاها با مجوز کتبی کارفرمااز نیروی خانم در این ایستگاه

 باشدا می 

مشخص      ( پیمانكار موظ  است درصورت وجود نقص در بار تحوی ی از فرستاده  موضوع را کام  در بارنامه 6-29

نسبت به اخذ تاییده و امضای ایشا  قبل از ارسا  بار اقدام نمایدا در ییر ایاصورت چاانچه در زما  تحویل بار در  و  

  بایست توسط گیرنده می   خسارت ادعا شده توسط و مشكل اع م گردد   بابت خسارت  ای  مقصد به گیرنده  مطالبه 

راسا از صورت وضعیت پیمانكار مربو ه    هدر صورت عدم انجام این فرایاد خسارت وارد  اپیمانكار مبدا جبرا  گردد

به مشتری پرداخت خواهد شد اضماا در این خصوص نامه تذکر نیز جهت اعما  در  در راستای رضایتمادی کسر و  

 عم كرد پیمانكار صادر و ارسا  خواهد شد 

جهت ک یه خودروها  کروکی کامل و مشخص دو برگی را هاگام بارگیری به    در مبدا  ( پیمانكار موظ  است 6-30

واگن تكمیل و کاتر  نمایدا چاانچه در صورت عدم تكمیل و کاتر  دقیق کروکی  خسارتی به خودروهای بارگیری  

ه از واگن  شده وارد گردد  پیمانكار مبدا می بایستی نسبت به جبرا  خسارت اقدام نمایدا در صورتیكه هاگام تخ ی

د حمل خودرو در ا ر بی احتیا ی خسارتی به خودروها وارد گردد  پیمانكار مقصد می بایستی نسبت  صرسیده به مق

 به جبرا  خسارت وارده اقدام نمایدا

ماه حقوق و مزایا پرسال تحت تصدی خود و هزیاه    2توا  مالی به اندازه پرداخت حداقل    بایستمیپیمانكار    (6-31

 های جاری انبار مربو ه را داشته باشدا 
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)مجموعا معاد   بایست نسبت به ارائه ارزاق ماه مبار  رمضا  و عید نوروز  ( پیمانكار انبارهای ناحیه تهرا   می 6-32

 ابرای پرسال انبارهای تحت تصدی خود اقدام نماید حداقل حقوق پایه ماهیانه وزارت کار(  60%

برای رصد  توضیح و اجرای      بادرعباب  اهواز و مشهد و تبریز تهرا   های( وجود همیاربار )سوپروایزر( در انبار6-33

 تحویل بار از و به مشتریا  الزامی استا

در  )با نظر و تایید کارفرما(  ( پیمانكار انبار ناحیه تهرا   موظ  به جذ  و بكارگیری نیروی ارزیابی عم كرد  6-34

و توسط پیمانكار برابر نیروهای عادی محاسبه    5ا1معاد    این نیروبوده و پایه حقوقی    انبار خرده بار و توشه تهرا 

نیروی یادشده به  ور ماهیانه توسط کارفرما کاتر  خواهد    پرداخت خواهد گردیدا محاسبات و میزا  پرداختی 

 گردیدا 

شایا  ا  باشد ی تهرا  م   هیناح  مانكاریپ  تیتهرا  برعهده و مسئول  هیاز ناح  یعبور  یبارها  ی ریو بارگ  هی ( تخ 6-35

  ن یتهرا  متصور نبوده و از ا  ه یناح  مانكاریپ  ی برا  ی االزحمهق از انبار تهرا   ح  ی عبور   ی در خصوص بارهاذکر است  

پیمانكار ناحیه تهرا  با امضا این قرارداد اذعا  میاماید که با  پرداخت نخواهد شدا  شا یبه ا  حق الزحمه ایت  باب

 استا ع م به این موضوع در مااقصه شرکت نموده 

   : کسر خدمات    -   ( 7ماده  

تجهیزکپسولهای هتش نشانی در واگن  برای هر مورد گزارش  و  در صورت عدم رعایت بادهای مربوط به قرارداد   (    7-1

 جبرا  کسر خدمات از اولین حق الزحمه پیمانكار کسر خواهد شدا )ی  می یو ( ریا  به عاوا   000ا000ا1مب غ  

مب غ    (  7-2 روز  در هر  برای هر مورد گزارش  نماید   استفاده  فاقد کارت حراست  پرسال  از  پیمانكار  در صورتی که 

 ریا  به عاوا  کسر خدمات از حق الزحمه پیمانكار کسر خواهد شدا ( ی  می یو ) 000ا000ا1

در صورتی که به ع ت قصور پیمانكار  بار مشتریا  مفقود یا دچار خسارت گردد  پیمانكار موظ  است ظر  مدت    (   7-3

 ی  هفته نسبت به جبرا  خسارت مشتری به گونه ای که هیچ گونه مسئولیتی برای کارفرما ایجاد نشود  اقدام نمایدا 

به    (    7-4 از محل مطالبات پیمانكار نسبت  اجازه دارد  باد فوق  کارفرما  در صورت عدم جبرا  خسارت مربو ه در 

بالا سری از مطالبات پیمانكار کسر و نسبت به اخذ    %10پرداخت خسارت به شاکی اقدام و مب غ خسارت را به ع وه  

 رضایت مشتری اقدام نمایدا
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تخصیص به واگن  ورود به انبار مقصد و تحویل به  "در صورت عدم رعایت بموقع فرهیادهای  بت و صدور بارنامه    (   7-5

)ی  می یو ( ریا  به عاوا  جبرا  خسارت از حق الزحمه پیمانكار کسر    000ا000ا1برای هر مورد مب غ    "مشتری

 خواهد شدا

م جابجائی خرده بار)  بت و صدور بارنامه  الصاق به واگن  ورود به انبار مقصد   تكمیل بموقع فرهیاد های سیست   (   7-6

تحویل محموله به مشتری و تسویه بارنامه( الزامی بوده و عدم رعایت هر ی  از قسمت های فرهیاد یاد شده در هر ی   

الزحمه تخ یه و بارگیری بارنامه  از انبارهای توشه  ع وه بر کسر مب غ مادر. در باد قبل  سبب خواهد گردید تا حق  

 مذکور نیز به پیمانكار متخ   پرداخت نگرددا

می باشد؛ در صورت  )حسب تعری  و  بت در سیستم  بت و صدور بارنامه(  تن      20و  10ظرفیت واگن های پست  (    7-7 

)سه می یو ( ریا  از حق    000ا000ا3تخطی پیمانكار از تااس اع م شده و بارگیری مازاد  برای هر تن بار مازاد مب غ  

 الزحمه پیمانكار کسر خواهد شدا

در صورت عدم الصاق برچسب بارکد دار تعری  شده روی بارهای ارسالی توسط پیمانكار  برای هر مورد بارنامه  (    7-8

)یكصد هزار( ریا  به عاوا  کسر خدمات وارده به حسا     000ا100ای که توسط انبار مقصد پریات گرفته شود  مب غ  

 پیمانكار انبار توشه مبدأ لحاظ خواهد شدا 

در صورت عدم رعایت هر ی  از مفاد قرارداد فی مابین و بروز تخ   از سوی پیمانكار  )ع وه بر مواردی که سبب  (    7-9

تا   از سوی کارفرما به مشتری گردیده( کارفرما مجاز است  الزحمه ماهیانه    10پرداخت خسارت  %  )ده درصد( حق 

 پیمانكار  ر  قرارداد را کسر نمایدا 

تخ یه و (     7-10 )هزیاه های  وارده  میزا  خسارت  به  بارهای مشتریا    موقع  به  بارگیری  و  تخ یه  در صورت عدم 

 بارگیری برابر مفاد قرارداد  به ع وه اجاره واگن که از سوی کارفرما اع م می شود ( از ایشا  کسر خواهد شدا

)ده می یو ( ریا  به عاوا  خسارت از حسا     000ا000ا10بابت هر مورد تخ   عدم تخ یه و بارگیری مب غ    (   7-11

 پیمانكار کسر خواهد شدا 

ماظور گردد  کارفرما    " تحت هر عاوا "مورد جبرا  خسارت    2  یا مورد تذکر و  3چاانچه برای پیمانكار بیش از  (     7-12

 حق خواهد داشت قرارداد را بدو  ایاكه مسئولیتی متوجه اش شود با اع م کتبی  راساد فسخ نمایدا 
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ک یه تذکرات و خسارات   ی نامه به صورت مكتو  به پیمانكار اب غ می گردد و چاانچه پیمانكار در مه ت    (    7-13

دا  بر عدم تخ   ارائه ناماید و رضایت شاکی را ج ب نكاد  این مورد به  مورد قبو  کارفرما تعیین شده مدار  مثبته 

و خسارت در نظر گرفته شده و این    کسرخدماتعاوا  تخ   محسو  شده و برابر مفاد مادر. در قرارداد برای پیمانكار  

به مازله    پیمانكار امضای این قرارداد توسط  در مراجع ذیص ح قانونی قابل ارائه خواهد بود؛    مكاتبات و اب ییه های تخ   

 قبو  این باد از شرایط قرارداد خواهد بودا

پیمانكار موظ  است در صورت اع م کارفرما نسبت به افتتاح حسا  در بان  های مورد نظر از سوی کارفرما  (  7-14

اقدام نمایدا بدیهی است ک یه پرداختی های پیمانكار به شماره حسا  مرتبط با بان  های مذکور واریز خواهد  

 گردیدا

کاری  (  7-15 رعایت ساعت  عدم  توسط  درصورت  توشه سراسر کشور   انبارهای  برای  قرارداد  متن  در  مشخص شده 

 پیمانكار مربو ه  برای هر ساعت دو می یو  ریا  کسرخدمات در نظر گرفته خواهد شدا

ادرصورت محرز شد  نارضایتی مشتری به هر شكل ممكن ع وه بر جبرا  خسارت وارده به مشتری مب غ  (7-16

 بعاوا  کسر خدمات اعما  خواهد شداپاج می یو  ریا   

ادرصورت دریافت مب غ خار. از بارنامه به هر شكل ممكن از سوی پیمانكار و کارکاا  ایشا   ع وه بر ج ب  (7-17

بارنامه صادره بعاوا  کسر خدمات از حق الزحمه پیمانكار  مب غ از مشتری و   دو برابر وجه دریافتی رضایت مشتری   

 به همراه نامه تذکر کتبی اعما  خواهد شدا

دو برابر هزیاه حمل و  در صورت اعما  وز  نادرست )وز  حقیقی یا محسو ( در بارنامه  مب غی معاد     (7-18

بار  بعاوا  کسر خدمات در صورت وضعیت پیمانكار لحاظ خواهد  هزیاه های مرتبط با وز  بر اساب وز  درست  

 شدا 

ا پیمانكار موظ  است بارنامه های وارده و صادره را تا انتهای هرماه در سیستم  بت و صدور بارنامه )تاپین(  (7-19

یا هر نرم افزار بكارگیری شده بابت  بت و صدور بارنامه مورد تأیید شرکت تعیین تك ی  نماید و درصورت عدم  

  همچاین حق  کور به حسا  بدهكاری پیمانكار لحاظاقدام توسط پیمانكار  دو برابر مب غ تمامی بارنامه های مذ 

 خواهد شد االزحمه ها و تشویقی های پرداخت شده  بازپس گیری 
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به میزا     تذکر کتبی ادر صورت اعزام بار بدو  بارنامه یا عدم صدور و تحویل بارنامه به مشتری ضمن ارسا  (7-20

 بعاوا  کسر خدمات از پیمانكار کسر خواهد شدا دو برابر مب غ حمل بار مذکور 

اک یه پرسال موظ  به استفاده از لباب کار مورد تأیید شرکت خواهاد بود و درصورت گزارش عدم استفاده  (7-21

پرسال پیمانكاری از لباب کارهای تهیه شده ع وه بر صدور نامه تذکر به پیمانكار  فرد مورد نظر اجازه فعالیت در  

درصد از صورت    2ارت با کسر خدمات به میزا   مجموعه را نخواهد داشت و پیمانكار مربو ه با نظر دستگاه نظ

 وضعیت ماه جاری مواجه خواهد شدا

خودرو در روز خواهد    5پیمانكار )انبار توشه ایستگاه تهرا ( موظ  به شستشوی خودروها حداقل به تعداد  (7-22

درصد از صورت وضعیت صادره مواجه خواهد    1بودا درصورت عدم اجرا و گزارش ناظرا  با کسر خدماتی به میزا   

 شدا 

جهت  دارای نشا  و ع ئم مورد تایید و اب یی کارفرما  استفاده از خودرو و موتور  تهیه و  پیمانكار موظ  به   ( 7-23

در    موصو  و موتور    حجم کاری انبار بوده و در صورت عدم وجود خودرودر  به در  با توجه به  حمل  انجام امور  

  مواجه خواهد شداه  ماه  درصد از صورت وضعیت صادره  1کسر خدماتی به میزا  با    هر دوره ماهیانه

پیمانكارا  موظ  هستاد ک یه بارهای دریافتی از مشتری را درصورت وجود نقص کام  در بارنامه مشخص   ( 7-24

کرده و با اخذ امضا از مشتری در بارنامه نسبت به ارسا  اقدام نمایاد و در ییر ایاصورت در زما  مطالبه مشتری  

پیمانكار مبدا بایستی جبرا  گردد و در    بابت خسارت مشخص نشده در حین تحویل کالا   خسارت ادعا شده توسط 

فرایاد  این  انجام  عدم  وارد   صورت  و    هخسارت  کسر  مربو ه  پیمانكار  وضعیت  از صورت  ایجاد راسا  راستای    در 

 کتبی ت قی میگرددا تذکر  شایا  ذکر است نارسایی یادشده در حكم  پرداخت خواهد شدابه مشتری رضایتمادی 

اک یه خودروها در هاگام بارگیری در واگن حمل خودرو توسط پیمانكار بایستی دارای کروکی کامل و مشخص  (7-25

  ه صورت عدم اعما  کروکی دقیق و همچاین در ا ر بارگیری های ییر اصولی چاانچه خسارتی ب دو برگی باشد و در  

خودروهای بارگیری شده وارد گردد  پیمانكار مبدا می بایستی نسبت به جبرا  خسارت اقدام نمایدا در صورتیكه  

از واگن رسیده به مق ا ر بی احتیا ی خسارتی به خودروها وارد گردد      د صهاگام تخ یه  پیمانكار مقصد می    در 

 بایستی نسبت به جبرا  خسارت وارده اقدام نمایدا

ماه حقوق و مزایا پرسال تحت تصدی خود و    2پیمانكار موظ  است توا  مالی به اندازه پرداخت حداقل    (7-26

 هزیاه های جاری انبار مربو ه را داشته باشدا
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در صورت تحویل بار به مشتری و عدم  بت در سیستم  بت و صدور بارنامه توسط پیمانكار  دو برابر مب غ    ( 7-27

 بارنامه به همراه انبارداری  بت شده در سیستم از ایشا  بعاوا  کسر خدمات کسر خواهد گردیدا 

در صورت عدم تحویل بار به مشتری و  بت به عاوا  تحویل به مشتری در سیستم  بت و صدور بارنامه سه    ( 7-28

 برابر مب غ بارنامه مذکور از ایشا  بعاوا  کسر خدمات کسر خواهد گردیدا 

 ( تعهدات کارفرما:  8ماده  

کارفرما در  ی مدت قرارداد نسبت به ارائه هموزشهای حضوری و ییر حضوری در راستای ارتقاء کیفی پیمانكارا     (  8-1

اقدام خواهد نمودا ک یه پرسال ذیربط در انبار ها موظ  به حضور در دوره های فوق بوده و ادامه همكاری با هنها ماوط  

به عهده    هموزشمربو ه می باشدا هزیاه های احتمالی این    به موفقیت در  ی دوره هموزشی و اخذ گواهیاامه های

 پیمانكار می باشدا 

ه و در  را تهی   )در صورت ضرورت و تشخیص کارفرما(تعرفه نرخ حمل خرده بار و توشه و قبض های حمل  کارفرما (    8-2

   خواهد داد ااختیار پیمانكار قرار 

کارفرما قبو  می نماید درصورت لزوم جهت انجام موضوع قرارداد نسبت به معرفی پیمانكار به مراجع مربو ه  (    8-3

 ا   اقدام نماید 

پس    های تاظیمی پیمانكار را رسیدگی و   وضعیت   صورت   و   های درهمد   همه ماهه فیش مك   است      کارفرما (    8-4

محاسبه و پس  قرارداد   4و    3با توجه به ماده ازکاتر  های لازم حق الزحمه پیمانكار بابت انجام امور موضوع قرارداد را  

 کسر کسور قانونی در وجه ایشا  پرداخت خواهد کردا   رسیدگی و تایید دستگاه نظارت واز  

 عهده کارفرما خواهد بوداه ب(    POSدستگاه پوز )تأمین  (  8-5

از هنجا که تعمیرات اساسی و پرداخت اجاره بهای انبار توشه و تاب و های ا  ع رسانی بر عهده کارفرما است       (    8-6

ئه مستادات کافی مراتب را به کارفرما جهت  اپیمانكار قبو  نمود که در صورت مشاهده هرگونه نقص حاد ه ساز با ار 

   ا رفع موانع ا  ع دهد
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 :  قرارداد تعهدات    سن اجرای  ضمانت حُ (  9ماده  

تامین خسارت    و و الحاقیه های بعدی ه     قرارداد   اجرای کامل مفاد انجام تعهدات و  سن  ماظور حُه  پیمانكار مك   است ب

)ده( درصد مب غ برهورد    10به میزا     توشه  احتمالی وارده به کارفرما و همچاین عدم تأدیه به موقع وجوه درهمد انبار

ضمانت نامه بانكی و یا واریز وجه  نقد به حسا   ریا  می باشد      000000000کل قرارداد که در این قرارداد مب غ  

و همچاین به ماظور تضمین اموا  و تجهیزات تحوی ی و تضمین واریز وجه در همد حاصل از انبار  کارفرما اقدام نماید  

ریا  می باشد چ  صیادی به    00000000  )بیست ( درصد مب غ برهورد قرارداد که در این قرارداد مب غ    20   توشه

حاصل از انبار  صورت خسارتی از جانب پیمانكار به کارفرما وارد گردد و یا وجوه درهمد    چاانچه به هر   و بسپارد  کارفرما  

یا درهمدهای نقدی را در روز کاری بعد به حسا  شرکت واریز     POSتوشه تحت پیما  خود را ب فاص ه از  ریق دستگاه

کارفرما حق خواهد  ناماید یا بروز هرگونه تخ   که ناقض مفاد قرارداد حاضر بوده و ماجر به خسارت به کارفرما شود  لذا  

ید و پیمانكار  وصو  نما ضمانت نامه های فوق به تشخیص خود از محل باا  داشت خسارت وارده و مطالبات خود را راساد 

 حق هرگونه اعتراض در محاکم قضایی را از خود س ب می نمایدا  با امضاء این قرارداد 

   : قرارداد و خاتمه    فسخ (  10ماده  

از    12باد  با استااد به  "کارفرما حق خواهد داشت در صورت نارضایتی از عم كرد پیمانكار و یا اقتضای دیگری  (  1-10

ق  " قرارداد  7ماده   به فسخ  نامه  ه  برارداد  نسبت  اقدام نماید  بطور ی انضمام ضبط ضمانت  این خصوص    در   و   جانبه 

 ا  پیمانكار حق هیچگونه اعتراضی را نخواهد داشت

جانبه   نسبت به فسخ قرارداد بطور ی به دلایل خاص خویش  با اع م ی  ماه قبل  کارفرما حق خواهد داشت ( 2-10

دراین صورت مطالبات  پیمانكار با کسر    ا  این خصوص پیمانكار حق هیچگونه اعتراضی را نخواهد داشت  در   و  اقدام نماید 

 کسورات لازم تا زما  فسخ محاسبه و پرداخت خواهد شد ا 

 ( دستگاه نظارت: 11ماده  

است  به  نظارت بر اجرای تعهداتی که پیمانكار بر  بق مفاد این قرارداد و شرح عم یات پیوست ه  مؤظ  به اجرای ه   

 عهده مدیر عم یات کارفرما می باشدا
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 : حل اخت   (  12ماده  

که در اجراء و تفسیر هر ی  از مواد این قرارداد بین  رفین اخت   نظر حاصل گردد  موضوع اخت   ابتدا    در صورتی 

اقدام    از  ریق مراجع قضائی  درصورت عدم حصو  توافق  بق قانو  و حل و فصل خواهد شد و سازش از  ریق گفتگو 

بدیهی است  رفین قرارداد م زم هستاد تا زما  حل اخت   وظایفی را که به موجب این قرارداد بعهده  شد؛  خواهد  

 ا  اجرا نمایاد دارند   

 : تفسیر قرارداد (  13ماده  

به امضاء  رفین  نسخه که هر کدام حكم واحد را دارد تاظیم و    سهو در  پیوست    12به انضمام  ماده  13این قرارداد در  

 ا    نیز برای  رفین الزامی است مفاد و مادرجات قرارداد و پیوست های ه ه د رسیده  و ک یقراردا

 پیمانكار 

 

 

 کارفرما    

 

 ر شرکت توسعه بازرگانی پیشتاز راه و شه 

 00000000  شرکت 

 

 

 00000000  ی هقا 

 

 عامل ونائب رئیس هیئت مدیره مدیر  

 

 مجید فغانی 

 

 رئیس هیئت مدیره         

   ع یرضا عجمیا                                    
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1پیوست شماره    

 )ویژه تهران( توشه انبار وارده و  صادره  یها خودرو ی رونیب  بدنه  یشستشو خدمات شرح

   خودرو  بدنه  روزانه  یشستشو اتیعم (ال 

 اندارد را شده  ارائه  خدمات  قبا    در وجه افتیدر  حق مانكاری پ و بوده گا یرا بصورت  ارائه  قابل  خدمات ا1

 اگردد یم  انجام اگ ی پارک محو ه  تهرا  ستگاهیا توشه  انبار تیسا  در روزانه   صورت به ات یعم    نیا ا2

 اباشد داشته  اریاخت   در روین نفر  2  تعداد ستیبا  یم  شستشو  خدمات انجام  جهت مانكاریپ ا3

  ا  یپا   تا   و  داشته  حضور  کار  محل  در  صبح  8  ساعت  در  روز  هر   ستیبا   یم  خودرو  ی شستشو  ادی فرا  انجام  پرسال ا4

 ا باشاد داشته  حضور وارده  واگن  ن یهخر  یخودروها  ه یتخ 

  واترجت    دستگاه  لی قب  از   مااسب  یابزارها   ستیبا   ی م  مانكار ی پ  خودرو  دستگاه  هر   حیصح   یشستشو  ماظور  به ا5

 ادی نما  ه یته را بر یفا كروی م  بزرگ  حوله  عدد   ی و  خودرو یشستشو مخصوص ع ی ما  سطل   دو  یکارواش جارو

  ی کارواش  ی جارو  تا   کرد  استفاده  خالص  ه    یگر ید  و   ادهیشو  و  ه    یكی   سطل    دو  از   د یبا   خودرو  ی شستشو  یبرا ا6

  گونه   به  ستیبا   ی م  نفرات   یکارواش  یجارو  با   خودرو  شستن  هاگام  درا  کرد  یهبكش  یخوب  به  ز یتم   ه    سطل  در  بتوا   را

 انشود جاد یا خودرو یرو  بر  خش و خط  تا  دی بكش نی ماش بدنه  بر  را   ه  یا

  خسارت   خودرو   صاحب  یتینارضا   اع م   و  ه    یشستشو  از  پس  خودرو  بدنه   یرو  بر   خش  و  خط   بروز  صورت   در ا7

 ا باشد یم  مانكار ی پ عهده به  ه  از یناش

 ا باشد یم  تهرا  توشه انبار  به  وارده و صادره  یها   خودرو به  مربوط ات یعم    نیا ا8

 اباشد یم  ها   پاجره و ها  شه یش خودرو   یرونیب بدنه شامل فقط خودرو  یشستشو ا9

  ت یفعال  انجام  جهت  شستشو   محو ه   به  ه    صاحب  ا ی  و   خودرو  یر یبارگ   و  هیتخ   پرسال  توسط  خودرو   ابتدا ا10

 ا گردد یم  ماتقل

 ا ادینما  حاصل اا  ی ا م خودرو یدربها  و ها  پاجره شه یش ی تمام بود  بسته از ستیبا  ی م شستشو  پرسال ا11



 000/پ/ 0000  شماره:                                                                                                                             

 0000/ 00/ 00  تاریخ :                                                                                        ر شرکت توسعه بازرگانی پیشتاز راه و شه 

                                           پیوست:                                                                                                               ) سهامی خاص(                  

20 

 

  را   خودرو  یرونیب  بدنه  واترجت   دستگاه    ه یبوس  شده  ن ییتع  پرسال   از   نفر     ی   خودرو   ی شستشو  انجام   جهت ا12

  را   خودرو  یرونیب  بدنه   اده یشو  و   ه   یحاو  سطل   از  یکارواش  جارو   ه یوس  به   گر ید  نفر   سپس   و   نموده  یپاش  ه   کام د 

  اقدام   بدنه  یرو  مواد  یشستشو  جهت   واترجت   هیوس  به  یقب   مرح ه  اتمام  از  پسادینما   یم   هیشته   ادهیشو  مواد   به  کام د

  ی م   خودرو   یرونیب  بدنه   مجدد  یهبكش  هاگام در ا  نماند  خودرو  یرونیب  بدنه   ی رو  بر   یفیکث از  ی ه ار كهی ور  به  د ینما   یم

  ی باق  خودرو  یها   پاجره  فر.  و   خ ل  و  ها   ار یش  ا ی  و  بدنه  یرو   بر   ادهیشو  مواد  از   ی ه ار  چگونهیه  که  شود  دقت  ستیبا 

 ا  نماند

  واترجت   دستگاه  کرد  کار   س مت   از   ستیبا   یم  مربو ه  یروین  خودرو    یرونیب  بدنه  یرو  بر   مواد   پاشش  از   قبل  ا13

  استفاده (  دیتا   پودر)خودرو یشستشو مخصوص   مواد   از   خودرو  هر  یرونیب بدنه  یشستشو  ی برا و  نموده حاصل  اا  ی ا م

 ا گردد

 ا باشدیم  مانكار ی پ عهده به ر یتعم  یها  اه یهز   واترجت دستگاه شد   یخراب صورت  در ا14

  ت یفعال  در   که  دینما   اقدام   ینحو  به   کارواش  یدستگاهها   ی نگهدار  و  سیسرو  به  نسبت  است  موظ   مانكاریپ ا15

 انگردد جادی ا وقفه  مربو ه

  ی و  عوامل  و  مانكاری پ  باشد   نداشته  را  لازم  تیمط وب  خدمات  نیا  یاجرا  نظارت  دستگاه  صیتشخ  به  چاانچه ا16

  تا ( مجدد  اه یهز   اخذ  بدو  )ادی نما  تكرار  را   خودرو یشستشو  ات یعم  نظارت  دستگاه  اده ینما  نظر   بق  باشاد  ی م  مك  

 اردیگ  قرار نظارت  دستگاه ادهینما  د ییتا   مورد  شستشو  خدمات  یاجرا  حسن

  ها   پاجره   و   ها   شه یش ه ی ک   که   دهد   هموزش   خودرو  یشستشو  عوامل  به   است مك    مانكار ی پ  کار   شروع   از  قبل  ا17

 اباشد شده بسته خودرو و

  ی م ن ییتع  نظارت   دستگاه  که   ی برند  و  نوع   مطابق  را   کارواش   مواد   به   موسوم   اده ی شو  مواد  است مك     مانكار یپ ا18

  سفارش   لازم  مواقع  در  مواد  اتمام  از  قبل  و  دهد  قرار   خود  عوامل   ار یاخت  در  یکاف  مقدار  به   و  ه یته   خود  اه یهز   به  دینما 

 ا دینما  یساز رهیذخ ی کاف مقدار به  و داده

  خودرو  بدنه یرو بر   ادهیشو مواد  ه ار شستشو هاگام  که شود مخ وط ی نسبت به ستیبا  یم  ه  با  ادهیشو مواد ا19

 اردیپذ صورت  مط و   تی ف یک با  شستشو و نماند یباق
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 اباشاد ی نم خودروها  یجابجائ و یرانادگ به  مجاز وجه  چ یه  به خودرو ی شستشو قسمت   کارکاا  ا20

 ا باشد  یم  پیمانكار  اهی هز   و  عهده  به  خودرو  یشستشو  قسمت  در  استفاده  مورد  یانرس   یها   حامل  اهیهز   پرداخت ا21

  مانكار ی پ  برای  و  هزیاة  با   موقتی  یا   دائم  خدمات  قرارداد  این  اجرای  ماظور  به  کسانیكه  ک یة   قرارداد  این  نظر   از ا22

 ا شوند می  شااخته  مانكاری پ کارکاا   میدهاد  انجام

  را   لازم  انسانی  نیروی  کافی  تعداد   به  است  مك    قرارداد   موضوع  خدمات  انجام  و  امور  اجرای  برای  مانكاریپ ا23

 ا نماید استفاده ص حیت  با  کارکاا   از   و باشد داشته 

  کامل   س مت  تأییدیه   مقررات  و  ضوابط   بق  کار  به  شروع  از  قبل  خود  کارکاا   ک یه  برای   است  موظ   مانكاریپ ا24

  تهیه   را  باشد  می   خطرنا    جامعه  س مت   برای   که  واگیری بیماری   به   ابت  و  پیشیاه   سوء اعتیاد   عدم   و   جسمی      روانی

 ا  نمایاد ارائه کارفرما  به  را مذکور   مدار   و

  مانكار ی پ  هزیاه   با   و  بعهده   مشغو    فرد   ویا   افراد   برای   شااسائی  اتیكت   و   حراست  کارت   فرم   لباب   وتامین   تهیه  ا25

 ا باشد می نظارت  دستگاه هماهاگی  با 

  ابزار      محیط     فردی  بهداشتی  موازین   ک یه   کار  اجرای  مراحل  تمام  در   کارکاانش  و  خود  است  موظ  مانكاریپ ا26

 انماید رعایت  را کار  ولوازم

  نوع   وهمچاین  قرارداد   موضوع  مكا   فضای  و  نموده  را   اس می  شئونات  و   اخ ق  رعایت  بایستی   مانكاری پ  کارکاا  ا27

  به   مجاز   کارفرما   مقررات  و   ضوابط   بق  مغایرت صورت درکهنباشد   اس می   جمهوری   نظام   اهدا   و   هرمانها   با   مغایر   اجااب 

 ا  بود خواهد  مربو ه مانكار یپ با  برخورد

  نماید   استفاده   کارفرما   کارکاا    از  قرارداد   موضوع  امور   انجام  در   کارفرما   کتبی   موافقت  بدو    ندارد   حق   مانكار یپ ا28

  دریافت  مانكار ی پ از  کارفرما  توسط هنها  به  متع قه   های  هزیاه  سایر  و مزایا   و حقوقک یة مذکورکارکاا  بكارگیری  درصورت 

 اشد خواهد

  و  نماید   پرداخت  راساد  کار   قوانین  و   مقررات   با   مطابق  میگیرد   بكار  که   را   کارکاانی   حقوق  ک یة  است   موظ   مانكار یپ ا29

  به   م زم   وی  کارکاا    ک یة  و  مانكاریپ   ضماادا  نماید  حوادث  و  عمر  بیمه  کار   و  ههن  راه  حوادث  مقابل  در   خود   هزیاة  با  را  هنها
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  ک یة  به را مذکور مقررات است مك   مانكاری پ و باشاد می ههن راه حرکت و سیر مقررات و حفاظتی  و ایمای ضوابط  رعایت

 انماید اقدام  ههن راه حرکت و سیر مقررات  و نامه هئین  اخذ به نسبت  لزوم  درصورت و  داده  هموزش خود کارکاا  

  و   مانكاریپ   درقبا   مسئولیتی   هیچگونه  کارفرما(ییره  و  عضو  نقص  فوت ) جم ه  از  حاد ه   هرگونه  بروز  درصورت ا 30

  از که  را  عاوا  هر تحت  وارده  خسارات  که  است  متعهد  مانكاری پ  گردد   ایجاد ای  حاد ه  چاانچه و  داشت  نخواهد وی  کارکاا  

 ا نگردد کارفرما متوجه مسئولیتی  هیچگونه که  نماید  عمل باحوی و  پرداخت میگردد تعیین ذیص ح مراجع  ر 

  در   و  بخواهد  را  مانكاریپ   کارکاا   تغییر  قرارداد  مدت  و   در( ه   قید  بدو   یا  ه   ذکر  با)دلیل  هر  به  میتواند  کارفرما ا 31

  از  ناشی   مسئولیت   هرگونها  نماید  اقدام   جایگزیای  به  نسبت  ساعت  24  مدت   ظر   حداکثر  است  موظ   مانكاری پ  صورت  این

  بابت  این  از  و  بود خواهد مانكار ی پ بعهده  هید  می  بوجود مانكار ی پ کارکاا    برای جایگزیای این ا ر در  که  کار  مقررات  و قوانین

 اداشت نخواهد مسئولیتی هیچگونه کارفرما

  دریافت  بدو   کارفرما   که  را  ه   در   موجود  تجهیزات  و  وسائل  و  قرارداد   موضوع  اجرای  محل  است  متعهد   پیمانكار  ا 32

  هرگونه   بدو   قرارداد  فسخ  یا  خاتمه   موقع  در  سپارد  می  وی  به  امانت  بعاوا   صورتمج س   ی  المثل  اجرة  یا  اجاره  هرگونه

 ادهد  عودت گذار   امانت به تصر  و دخل

  ا ی پا  در   شده    ل یتحو  که   ی صورت  هما    به   قرارداد  ا  یپا  از   پس  را   ی  یتحو  زاتیتجه  ه یک   که   شود یم   متعهد   مانكار ی پ  –  تبصره

  خواهد   مانكار ی پ  اه یهز  و   عهده  به  ی بردار  بهره  دوره    و   در  رات یتعم  ی ها  اه یهز  است  ی هیبد ا  دینما  کارفرما   ل یتحو  قرارداد 

 ا بود

  رعایت  را   کار  محیط   وبهداشت  وایمای  فای  اصو    و  اجتماعی  کاروتأمین   ومقررات  قوانین  ک یه  است  پیمانكارموظ  ا 33

 ا  نماید

  نخواهد   قراردادرا  این  موضوع  تحوی ی  وتجهیزات  ا ا ه  انبارو  درساختما   تصر   و  دخل  و  تغییر  هیچگونه  پیمانكارحق ا 34

 ا داشت

 ا داشت نخواهد دیگر شخص  به را  قرارداد موضوع از  بخشی  یا تمامی واگذاری حق پیمانكار  ا 35

  امیباشد پیمانكار  هزیاه و بعهده  مصرفی  و اداری م زومات نیتام  و تهیه ا 36
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 2پیوست شماره  

 )ویژه تهران(  توشه انبار یسکو ی رو بر  خودروبر و توشه یواگنها ی رونیب بدنه  یریگ  جرم و شستشو خدمات شرح

   بر خودرو و  توشه یواگاها یرونیب بدنه روزانه  یشستشو ات یعم  (ال 

 تهرا  ستگاه ی ا توشه انبار تیسا در   روزانه صورت به ات یعم   نیا ا 1

  دستگاه   ی  یرونیب  بدنه   یرو  بر  را   واش  تر   مخصوص  مواد  مخصوص   پاش   مواد  دستگاه  با  پرسال   از   نفر   ی  ابتدا ا 2

  را  قسمت   ی   کدام  هر  و   کرده م یتقس (  ن ییپا  بالا  )  قسمت دو به   را واگن   بدنه  پرسال   از   نفر   دو سپس   پاشد   ی م   قطار از   واگن

  به  نفرات  از  ی ك ی  سپس ا  کااد  ی م  هیشته   و  ده یمال  واگن  بدنه  ی رو  بر  را   مواد  دقت   به  فشرده   ی ها  برب  و  فرچه   هیوس  به

  واگن   یرونیب  بدنه  یرو  بر  ی ف یکث   ای  ک   مواد    از  یه ار  كهی ور  به  دی نما  یم   واگن  کامل  یشستشو  به  اقدام  واترجت   هیوس

  مواد از  یه ار چگونهیه  که شود دقت  و  شده یهمراه نفرات  مجدد ی کش برب با ست یبا ی م واگن  یرونیب بدنه یهبكش ا نماند

  یخال  ه  با  بدنه یشستشو گرید بار    ی ا نماند ی باق  ها ار یش  و  ها پاجره  فر.  و خ ل  و ها  اری ش ا ی واگن  بدنه ی رو بر ادهیشو

  یرونیب  بدنه  یشستشو  و   یهبكش  ات ی عم   تا  شود  انجام   ستی با  ی م  متااسب   فشار  با  جت  واتر  توسط  واگن   یانتها   تا  ابتدا  از

  با  ی مقتض  ینحو  به   سكو  یرو ه    ست ی با  ی م  رد  یپذ  صورت   سكو  ی رو  شستشو که ی درصورتا ردیپذ  صورت  کامل  بطور   واگن

 ا گردد بر ر  شور  ک  ی ت از  استفاده

  و  رد یپذ  صورت   یجانب  یها  شهیش   و  سق   ریز  تا  یبوس   یبالا  قسمت  از   ستی با  یم  ها  واگن   ی خارج  بدنه  شستشو ا 3

  ستی با  یم   یرونیب  ی ها  رهیدستگ  و   ها  پ ه     یک گ  در    یك یلاست  ی ها  ی کروک  فاصل  حد  و  سق   ر یز  تا   ی ک گ  قسمت   ن یهمچا

 اشود  زهیپاک و ز یتم کامل   ور به

ا  شود  حاصل   اا یا م  ه    پمپاس   دستگاه  کرد   کار  س مت  از   ست یبا  ی م   واگن   یرونیب  بدنه  ی رو  بر  مواد   پاشش   از  قبل  ا 4

 اگردد  استفاده( واش  تر  مخصوص)خالص  مواد  از   (نی رف)واگن هر یرونیب بدنه ی شستشو یبرا و

  ریتا   واش  تر   مخصوص  اده یشو  مواد   واگن  هر  با  متااسب  که باشد  یا  گونه به  ستی با  ی م  ات ی عم   ن یا  یباد  زما  ا 5

 ا بشود واگن یرونیب بدنه سطح   یزیتم و یزگ یپاک به ماجر و  داشته  را خود  مااسب

  مك فاد یو عوامل و  مانكاری پ باشد  نداشته را لازم تیمط و خدمات نیا یاجرا نظارت دستگاه صیتشخ به چاانچه ا6

  خدمات  یاجرا  حسن   تا (  مجدد  اه یهز  اخذ  بدو )اد ینما  تكرار  را   واگن  یشستشو  ات ی عم   نظارت  دستگاه  اده ینما  نظر   بق

 ا ردیگ  قرار  نظارت دستگاه ادهینما د ییتا مورد شستشو
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  بهی کت  و  ها   پاجره  و  ها  شه یش   هیک   که  دهد  هموزش  سكو    ی شستشو  عوامل  به  است  مك     مانكار یپ   کار  شروع  از   قبل ا 7

 ا باشد شده بسته واگن یها

  یم   نییتع  نظارت   دستگاه  که  یبرند  و  نوع  مطابق  را   واش   تر   مواد   به  موسوم  ادهیشو  مواد   است  مك     مانكار یپ ا 8

  و  داده   سفارش  لازم  مواقع  در  مواد  اتمام   از  قبل  و  دهد  قرار  خود  عوامل  ار یاخت   در  ی کاف   مقدار  به  و  ه یته  خود  اهیهز  به  دینما

 ادینما  یساز  رهیذخ  یکاف مقدار  به

  یباق  واگن   بدنه  یرو  بر  اده یشو  مواد   ه ار  شستشو  هاگام  که   شود   مخ وط  ینسبت   به  ست یبا  ی م  ه    با   ادهیشو  مواد ا 9

 ا ردیپذ صورت مط و  تیفیک  با شستشو  و نماند

 بر خودرو و توشه ی ها واگن یرونیب بدنه کامل ی ریگ جرم  اتیعم ( 

  در  توشه  یها  واگن  توق   محل  در  مورد  حسب  است  ممكن  معهذا  شود  یم   انجام  توشه  انبار  خطوط  در  عموماد  اتی عم   نیا

 ا شود انجام تهرا  ستگاه ی ا مخت   خطوط

 اشد خواهد انجام  لیذ  شرح به پرسال  نفر سه حداقل  توسط ات یعم   نیا ا 1

  نظر  مورد   واگن   یرونی ب  بدنه  ی رو  بر   را   بر  جرم   مخصوص  مواد  مخصوص   پاش   مواد   دستگاه با   پرسال   از   نفر    ی   ابتدا ا 2

    ی   کدام   هر  و   کرده   م ی تقس(  وسط   و    نییپا  و  بالا )  قسمت   سه   به  را   واگن   بدنه   پرسال   از   نفر   دو   سپس ا  دینما  ی م  پاشش 

 از  نفر    ی   هنگاها  کااد  ی م  هیشته  و  دهی مال  واگن  بدنه  یرو  بر  را  مواد  دقت  به  فشرده   یها  برب  و  فرچه   هیوس  به  را  قسمت 

  به  د ینما  ی م   واگن   کامل   یشستشو  به   اقدام (  یریگ  جرم   خط  در   موجود   ه    فشار   ای   و )جت  واتر   ه یوس   به  شده   اع م   نفرات

  فر.   و   خ ل  و  ها   اری ش  ا ی  واگن  یرونیب  بدنه  یهبكش ا  نماند  واگن  یرونیب  بدنه  یرو  بر  ی ف ی کث  ای   ک   مواد    از  ی ه ار  كهی ور

  فشار   با  جت  واتر  توسط  واگن  یانتها  تا  ابتدا  از  یخال  ه   با  بدنه  یشستشو  گرید  بار    یا  نماند   یباق  ها  اریش  و  ها  پاجره

 اردیپذ صورت کامل   بطور واگن یرونیب بدنه یشستشو و  یهبكش  اتیعم  تا  شود  انجام ستیبا ی م متااسب 

  جرم  مخصوص  خالص  مواد   از  ستی با  یم   یگرفتگ   جرم   زا یم  با   متااسب  واگن   هر  یرونیب  بدنه  یریگ  جرم  یبرا ا 3

  با  متااسب)  واگن  بدنه  یرو  بر  مواد  یگذار  ا ر  تا  توق   و  یزن  فرچه  از  بعد  و  شود  پاشش(   ر   دو  هر)  واگن  هر  یبرا  یریگ

  فرجه  صورت در  و  نموده  اقدام  واگن  بدنه ی شستشو به نسبت  جت واتر  دستگاه  ه یبوس( قهیدق 10 تا  5 از  هوا ی دما و  درجه

 اشد  خواهد حاصل  یمط وبتر تی ف ی ک   یپاش   ه  با  همزما  و اشاره مورد زما    از بعد  مجدد یزن
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  و   ردیپذ  صورت  یجانب  ها  شه یش   و  سق   ریز  تا   یبوس  یبالا  قسمت  از  ست یبا  ی م  ها  واگن   یخارج   بدنه   یشستشو ا 4

  یم   یرونیب  ی ها  ره یدستگ و  ها پ ه     یک گ یها  در   ی كی لاست ی ها  ی کروک فاصل حد  به  سق   ریز تا  یک گ   قسمت   ن یهمچا

 اشود زهیپاک  و  زیتم کامل    ور به ستیبا

  ره یذخ   ه    زا یم   و  ه   پمپاس  دستگاه   کرد  کار  س مت  از   ستی با  ی م  واگن    یرونیب  بدنه   یرو  بر  مواد  پاشش   از  قبل ا 5

 اشود حاصل اا یا م  اتیعم   یاجرا جهت  ه  مخز   در موجود

  ریتا   بر  جرم  مخصوص  ادهیشو  مواد  واگن  هر  با  متااسب  که  باشد  یا  گونه  به  ستی با  یم  اتیعم    ن یا  یباد  زما  ا6

 ا بشود واگن یرونیب بدنه سطح   یزیتم و یزگ یپاک به ماجر و  داشته  را خود  مااسب

  مك فاد   ی و  عوامل  و  مانكاری پ  باشد    نداشته   را  لازم   تی مط وب  خدمات  نیا  یاجرا  نظارت  دستگاه  صیتشخ   به  چاانچه ا 7

  خدمات  یاجرا  حسن   تا (  مجدد  اهیهز  اخذ   بدو  ا)ادینما  تكرار  را   واگن   یشستشو  ات ی عم   نظارت  دستگاه  اده ینما   نظر   بق

  اعما   و   دقت   جهت  به   مانكاری پ  تیمسئول   ی ناف  موضوع  ن یا  معهذا ا  ردیگ  قرار  نظارت   دستگاه  ادهینما  دیی تا  مورد   شستشو 

 ا باشد ینم  واگن یرونیب بدنه یرو بر ه   ریتا  و  بر جرم مواد نوع قیدق  کاتر  

  بهی کت  و  ها   پاجره  و  ها  شه یش   هیک   که  دهد  هموزش  سكو    ی شستشو  عوامل  به  است  مك     مانكار یپ   کار  شروع  از   قبل ا 8

 ا باشد شده بسته واگن یها

  یم  دار   عهده  را خدمات  نیا  ی نفرات  یبرا  یما یا  طیشرا  و  ضوابط است  مك    مانكاریپ  یریگ جرم  اتیعم   یاجرا  در ا 9

 ا هورد فراهم شوند

  فاکتورا  شود انجام  یکاف ه   با  قه یدق  4 از  کمتر   در  و  افتد ی ن ریتاخ به عاوا   چ یه به  ی هبكش مرح ه شستشو   از  پس ا 10

  با  یهبكش   مرح ه  شده   هیتوص  ها  واگن  بدنه  با  رابطه  در  که  باشد   یم  سطوح  یریگ  جرم  در  کااده   نییتع  عوامل  از  زما 

  مواد  با  واگن   یرونیب  بدنه   سطح  نمود    هیشته  از   پس   ب فاص ه   ی کش  برب  و  از ی ن  مورد  ی دما  با  ه   یقو فشار پمپ  از   استفاده

 ا شود انجام بر جرم

  و  ادیفره  در  کاربرد  جهت  مانكار یپ  توسط  که  قطار  یها   واگن  یرونیب  بدنه  یریگ  جرم  مخصوص  یها  مح و   نوع ا 11

  است  مك    مانكاری پ  لذا   برسد   نظارت  دستگاه   دییتا  به  نیتام  و   هیته  از   قبل  ست یبا  یم   شود   ی م  استفاده   یریگ   جرم   اتی عم 

  استفاده   یبرا)  باشد   تر    مواد  نمونه  نیهمچا   و(  یریگ   جرم   اتیعم    در  استفاده   یبرا)بر  جرم مواد   نمونه  کار   به  شروع  از   قبل 

  د ی مق   و  م زم   داد   قرار  مدت    و   در   و  د ی نما  افت ی در  را   مربوط  ه یدییتا  و   ارائه  نظارت   دستگاه  به  را (  سكو  ی شستشو  ات ی عم   در

 ا باشد یم  شده د ییتا مواد از  استفاده به



 000/پ/ 0000  شماره:                                                                                                                             

 0000/ 00/ 00  تاریخ :                                                                                        ر شرکت توسعه بازرگانی پیشتاز راه و شه 

                                           پیوست:                                                                                                               ) سهامی خاص(                  

26 

 

  اشرا   با   و  نظارت   دستگاه  به   ی رسان  ا  ع  با   برسد   اتمام   به  بر   جرم   مواد  یموجود  هنكه   قبل   است   موظ   مانكار یپ ا 12

  بر   مواد  یدار  انبار  و  ینگهدار   یساز  رهیذخ  ضماادا  دینما  یر یگ   جرم  مخصوص  مواد  هیته  به   اقدام  نظارت  دستگاه  ادهینما

 چگونه ی ه  کارفرما  و(  قرارداد   برابر   تعداد  به  ها  واگن   شستشو  روز  15  مدت   یبرا  حداقل)باشد  ی م  مانكاریپ  اهیهز  و  عهده

 ا داشت نخواهد ارتباط ن یا در  یت یمسئول

  و   دی نما  ی ادهوری   داد  قرار  مدت   و    در  مخت    دفعات  در   پرسال   به  را   ی مایا  یها   هموزش  است   مك    مانكار یپ ا 13

  نكااد  استراحت  اقدام  ها  محل  اگونهی ا  در  ای  و  نكرده   عبور  واگن  ریز  از  وجه  چیه  به  مربوط  پرسال  که  دینما  اتخاذ  یبیترت

 ا ادی نما حاصل  اا یا م  قطار  مجدد حرکت و مانور عدم   از ابتدا  دارند  را کار   به هیاز قصد  که  ی مواقع در   نیهمچا

 : ادهیشو یها  مح و   و مواد  مشخصات(.

  اده یشو  مح و   است  مك    مانكاری پا  باشد  یم  مانكار یپ  اهیهز  به  و  عهده  بر  یریگ  جرم  مواد  و  ادهیشو  مح و   نیتام  و  هیته

 ی مواد  هماناد   کاد   یم    استفاده  یمسافر  ی سكو  یرو  بر   ها  واگن  بدنه  ی رونیب   رفه  دو  روزانه  یشستشو  ات ی عم   یبرا  که   یا

  قرار   استفاده  مورد   و  هیته   باشد   ی م  نظارت   دستگاه  دیی تا  مورد  و  شود  یم  استفاده   کارفرما   واش  تر   دستگاه  ستم ی س  در   که

 به   را  ه   نمونه  ها  واگن  یرونیب  بدنه  بر  جرم  مخصوص  مح و   و  مواد   از  استفاده  از  قبل  است  مك    مانكاری پ  نیهمچاا  دهد

  به  که  یهب  مقدار)شود  یم  مشخص  که  ی بی ترک  زا یم  درصد   اساب  بر  ت یف ی ک  دییتا  صورت  در   و  داده  ارائه  نظارت  دستگاه

 ا ادی نما استفاده  ه   از ها واگن یرونیب بدنه ی ریگ جرم  اتی عم  یبرا( شود  افزوده مواد

 :بر جرم مواد هی ته  و ها واگن انواع یرونیب بدنه ی ریگ  جرم اتیعم  یاجرا یبرا ه یالرعا لازم نكات از  یبرخ(د

  و  توشه  و  پست  یها  واگن   بدنه  رنگ   شستشو  در  ید یاس  مواد  به  ید یهلك  یها  رنگ   شتریب  تیحساس  به  توجه  با ا 1

  ها  واگن  ی مابق   رنگ ا  ابدی  کاهش  ی ریگ  جرم   دفعات  تعداد  امكا   حد  در   و   اعما   یشتریب  تی حساس   بقه    ی   خودرو  حمل

 ااست کمتر   دیاس مقابل در پوشش نوع نیا تیحساس  و بوده اناستی زوسیا   ی  یاکر هیپا بر اورتا  یپ  نوع از

  محدوده  در  شستشو  مح و   phشود  یسع  و  نشود  استفاده   یقو  یی ای ق   یدیاس  یها   مح و   از  شستشو  ماظور  به ا 2

6ph ا باشد 8 ی ال 

  لیهلك لیقب از ها سولفونات و ها سولفات ماناد  deterjent یساتز یها ادهیشو  یحاو که شستشو یها مح و  ا 3

  سولفونات   باز   لیدس   دو  میسد  و  سولفات  لیدس  دو  ل یلور  می سد  ها    سولفونات  لیهر  ل یهلك  ها    سولفونات   الكا        ها  سولفات 

)  س ولز  لیمت   یکربوکس   ا ی  CMC   (ه   یسخت   کاهش  عامل )ها  فسفات    (بر  لكه   عوامل)  م یسد  ی ها  بورات  پر  اده  یشو  عاوا   به

 ا باشد یم  مط و  هستاد  ( کاد  ی م ممانعت  ی خوردگ  از  که)    ها كات ی یس  و( چر  مجدد  رسو   از یریج وگ  عامل
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  هستاد  یمواد(  inhibitor)یخوردگ   ی ها  دارنده  بازا  باشد  مااسب   کااده  ممانعت  یحاو   ستی با  یم   یریگ  جرم  مواد ا 4

  لیقب  از  یموادا  دهاد  ی م  کاهش  را  ها   ف ز  یخوردگ   سرعت  شوند   اضافه   خورنده  ط یمح   ی   به  کم  مقدار   به  ی وقت  که

  ی فر ی ها نم   و تراتی ن و کرمات ماناد  ی ا کااده  دیاکس  مواد ا ی دازو یمرکاپتوبازام

   خودرو حمل  و توشه یواگاها  ی داخ   نظافت اتیعم (ذ

  ات ی عم   توشه  یواگاها  یرونیب  یشستشو  و  یریجرمگ  در  استفاده  مورد  نفرات  از  استفاده  با  است  موظ   مانكاریپ ا 1

 ا دهد انجام  زین را  خودرو حمل  و توشه یواگاها یداخ   نظافت

  نییتع  یفضاها   در   و  توشه  انبار   از   رو یب  ی مح   به  را  واگاها   داخل  از  شده   ی هور  جمع  یها  زباله  است  موظ   مانكار یپ ا 2

   ههن راه  یشهردار توسط شده

  به   ینظافت  زاتیتجه  از   استفاده  با  را  واگاها  یداخ   بدنه  مانكاریپ  یروین  تا  کاد  اتخاذ  یب یترت  است  موظ   مانكاریپ ا 3

 انشود مشاهده  واگاها بدنه ی رو روین  و خا   و گرد ه ار که  دینما  زیتم  ییا گونه

 اکاد  استفاده یصاعت  یبرق جارو از واگن  داخل نظافت یبرا است موظ  مانكار یپ ا 4

  یداخ    ی ریگ  جرم   یها   اه یهزا  دی نما  ی ریگ  جرم  را   واگاها   یداخ    بدنه  كبار ی   انهیماه  صورت   به  است   موظ   مانكار یپ ا 5

 ا شد  خواهد پرداخت مانكار یپ به  واگن دستگاه  هر یگریجرم بابت یپرداخت  اه یهز مطابق واگن
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 3پیوست شماره  

 » شرح خدمات پیمانكارا  انبارهای توشه « 

پیمانكار مؤظ  به رعایت کامل و دقیق نرخ های حمل ونقل کالا وخرده بار  بق دستورالعمل ها و بخشاامه های   .1

 صادره کارفرما می باشد ا  

پیمانكار مؤظ  است لباب کار متحدالشكل و با هرم مخصوص کارفرما که توسط کارفرما در اختیار پیمانكار   .2

قرار میگیرد را برای کارکاانی که جهت انجام خدمات موضوع قرارداد به کارمی گمارد استفاده نمایدا ضماا 

حو ه راه ههن به کارفرما اع م  موظ  است اسامی کارکاا  را جهت صدور کارت شااسائی و کارت تردد به م 

 نمایدا 

ک یه م بوب سازمانی نیرو های پیمانكاری توسط کارفرما تهیه و بصورت یكدست توزیع خواهد شد و بعد از   .3

در صورت قطع  و    تحویل هزیاه م بوب از پیمانكار در اولین صورت وضعیت کارکردی ایشا  کسر خواهد شد 

هر ی  از نیروها  هزیاه خرید م بوب جدید برای نیروی بكار گیری شده از حسا  پیمانكار کسر    همكاری

 خواهد شدا 

پیمانكار مؤظ  است ی  نفر مسئو  را کتباد به کارفرما معرفی نموده و تأکید نماید بطور مستمر با دستگاه   .3

 نظارت کارفرما در تماب بوده و نظارت کامل بر حسن اجرای امور محوله داشته باشد ا  

پیمانكار و کارکاا  تحت سرپرستی اجازه خرو. و انتقا  تجهیزات و امكانات و اموا  تحوی ی را بدو  نظر و   .4

 ا  ع کارفرما به مكانهای خار. از موضوع قرارداد ندارندا  

پیمانكار حق انتقا  قرارداد به ییر بدو  موافقت کتبی کارفرما را نداشته در ییر ایاصورت این اقدام از مصادیق   .5

 فسخ یكطرفه قرارداد و ضبط ضمانت نامه خواهد بود ا  

ضوابط و  که از شرایط و موقعیت کار انبار/ انبارهای موضوع قرارداد و نیز شرایط   اع م و اذعا  میاماید  پیمانكار   .6

ضمن قبو  و رعایت شرایط و ضوابط و محدودیت های  کار ا  ع کامل و کافی داشته و    محدودیت های جاری

 ع وه بر تعهدات موضوع این قرارداد  مك   به انجام تعهدات و وظای  زیر نیز می باشد:جاری  

اعم از اداری   ییراداری   تجاری   بار و باه همراه مسافر   قبو  و تحویل محمولات توشه مسافرین و مراجعین(  1,7

 و ااا پس از انجام مراحل قانونی با رعایت دستورالعمل ها و بخشاامه های اب یی از سوی کارفرماا  



 000/پ/ 0000  شماره:                                                                                                                             

 0000/ 00/ 00  تاریخ :                                                                                        ر شرکت توسعه بازرگانی پیشتاز راه و شه 

                                           پیوست:                                                                                                               ) سهامی خاص(                  

29 

 

 در. ا  عات صحیح وکامل در نرم افزار  بت و صدور بارنامها  (  2,7

بطور  (  3,7 قبوض حمل کالا  در  کالاهای چادق می  قیمت  اظهار  تفكی   به  باا  تفكیكی  قیمت گذاری  و  شفا  

 متقاضیا 

در مواردی که پیمانكار باا بر ضللرورت و با کسللب مجوز از دسللتگاه نظارت کارفرما از قبوض دسللتی  :    تبصللره 

اسللتفاده می نماید   ضللروری اسللت قبوض را بصللورت کام د خوانا پر نموده و هرگونه خط خوردگی و مخدوش  

 ا    شود بود  ارقام و شرح کالا و تعداد و نوع کالا و ااا بایستی در توضیحات شرح لازم داده

  شماره ت فن تماب  گیرنده و فرستاده و اخذ امضاء از  رفین    مبدا و مقصد   ( در. نام   نام خانوادگی   هدرب 8

 به هاگام صدور بارنامه و زما  تحویل کالاا 

( مراقبت کامل در بارچیای  صلفافی  باربادی صلحیح محمولات در انبارهای توشله  دقت در بارچیای در واگن  9

لفا  و پالت بادی میبایسلت با در    "های توشله  اسلتفاده از لفا  مااسلب جهت محمولات شلكسلتای و مایعات 

و ااا برابر هموزش های داده    "گردد نظر گرفتن ایاكه بار در بین راه پیاده می شلود یا مقصلد نهایی بسلته بادی

 شده به نحوی که کمترین هسیب و خسارت احتمالی به کالاها وارد شودا 

در صلورت هسلیب رسلید  به محمولات شلكسلتای و مایعات و ااا بدلیل لفا  بادی نامااسلب  واحد   :  تبصلره 

 پذیرش بارنامه موظ  به پرداخت خسارت به ذیافع خواهد بودا

( پرهیز از قرار داد  بارهای سلاگین و حجیم و شلكسلتای در سلطوح ییر هموار و مراقبت بر عدم مجاورت  10

 کالاهای ییرمتعار ا 

( الصلاق برچسلب بر روی کالای توشله مسلافرین و خصلوصلاد الصلاق برچسلب روی اق م شلكسلتای برابر   11

اسللتانداردهای تعری  شللده ا )در صللورت قرارداد  محمولات ییر متعار  در مجاورت هم و بروز خسللارت به  

 محمولات  جبرا  خسارت به عهده پیمانكار می باشدا(

( رعایت کامل تعرفه اب یی در زما  صلللدور بارنامه و همچاین محاسلللبه دقیق انبارداری و صلللدور قبض    12

متفرقه درهمد برابرتعرفه های اع م شلللده و واریز مبالغ درهمد انبار داری به حسلللا  شلللرکت در زما  قطعی  

 گاه پوزا دستگاه های پوز و پرداخت وجوه مربو ه در اولین زما  راه اندازی مجدد دست
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تلامین اولیله دسلللتگلاه هلای کلارتخوا  مورد نیلاز بعهلده کلارفرملا و پیگیری تعمیرات و تعویض ه  بعهلده   : تبصلللره 

 پیمانكار خواهد بودا

( توجیه اربا  رجوع و صلاحبا  کالا در خصلوص چگونگی صلدور بارنامه های صلادره بارهای حجیم که وز    13

 حقیقی و وز  حجمی و محسو  شده ه  می بایستی در ستو  مربو ه بطور شفا  و خوانا در. گرددا 

و مالدر. در قرارداد  ( تلأمین انبلاردار   بلارنلامله نویس   اپراتور   کلارگر تخ یله و بلارگیری   نلاظر بله تعلداد کلافی  14

 به ماظور ارائه خدمات لازم به مراجعین و مشتریا  انبارهای توشه ا 

حضور کارشااب  بت و صدور بارنامه در ک یه انبارها الزامی بوده و کارشااب مربو ه می بایست در دوره    :  تبصره 

های هموزشی معرفی شده توسط کارفرما شرکت و با موفقیت دوره های مربو ه را گذرانده و گواهیاامه مربو ه را  

 ا   اخذ و در معرض دید مشتریا  قرار دهدا

ک یه انبار های دارای عم یات تخ یه و بارگیری خودرو می بایست دارای نیروی راناده با گواهیاامه رانادگی    :تبصره 

 اشداپایه دوم  باشادا به همراه داشتن گواهیاامه فوق در زما  حضور در محل کار الزامی می ب

رعایت ساعات کار ا    ک یه انبارها بایستی در تمامی روزهای سا  حتی در روزهای تعطیل رسمی باز باشاد   (    15

انبار  بق بخشاامه های اب یی کارفرما و حضور جدی در ج و قطارهای مسافری حامل واگاهای توشه و استفاده  

بهیاه از زما  اختصاصی توق  قطار در ایستگاه های  و  خطوط )بین راهی( جهت تخ یه و بارگیری هرچه سریعتر  

 محمولات مشتریا ا  

( همكاری و هماهاگی لازم با مأمورین توشه اعزامی با قطارها و تحویل و تحو  ک یه اق م و کالاهای صادره و  16

 وارده به هنهاا  

( عدم پذیرش اق م و محمولاتی که بایستی با لفا  تحویل گرفته شوند و تحویل ماوط به لفا  بادی  بسته    17

بادی  ایمن سازی کالا ضمن بازبیای و بررسی عیو  و نواقص احتمالی ظاهری محموله و دقت و مراقبت در قبو   

یرتی در تحویل و تحو  و ایجاد ابهام جهت صاحبا   و ارسا  ابزار و وسایل برقی و مكانیكی به نحوی که در مقصد مغا

 .کالا نگردد 
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( در. عیو  و نواقص احتمالی کالا و اخذ امضاء از صاحب کالا ضمن توضیح لازم و کافی و شفا  در بارنامه    18

 صادرها 

( عدم پذیرش کالاهای فاسدشدنی و کالاهای هتش زا و مواد مافجره و انواع اسیدها و مایعات و امثالهم  کالاهای   19

 مماوعه و ااا  

: درصورت پذیرش کالاهای فاسد شدنی به جهت عدم وجود امكانات لازم در واگاهای توشه و احتما  فساد    تبصره 

ه  از فرستاده امضاء عدم تعهد و عدم پذیرش پرداخت خسارت از  ر  کارفرما اخذ گردد  به نحوی که صاحب  

 کالا  خود جبرا  خسارت احتمالی را تقبل بامایدا 

( دقت و مراقبت در الصاق برچسب مخصوص روی محمولات با مشخصات تعری  شده و خصوصاد ذکر مبداء و   20

 مقصد کالای تحوی یا  

( عدم پذیرش و عدم ارسا  کالاهای فاسد شدنی   ا ا یه ماز    اق م شكستای و کالاهای کم ارزش بصورت    21

پسكرایه و تأکیداد صدور بارنامه نقدی جهت ک یه محمولات ذکر شده  در صورت بروز مشكل هرگونه خسارت احتمالی  

 به عهده پیمانكار خواهد بودا  

( نظارت مستقیم در بارگیری و بارچیای صحیح و توزین یكسا  کالا در سطح واگن های توشه و تطبیق تعداد   22

بسته ها با مادرجات قبوض حمل کالا درخصوص بارهای صادره و دقت و مراقبت در نوسا  تخ یه کالاها در مقاصد  

 الی وارده به کالاهای واردها )مبادی حرکت( و تاظیم صورتج سات لازم در خصوص کسری و ضایعات و نواقصات احتم

: عدم دقت و بارچیای ناصحیح در واگن ها موجب ایجاد خسارت به واگن های توشه و احتما  بروز سانحه    تبصره 

به جهت شكستگی فار یا اخت   تامپو  یا ااا خواهد شدا و در صورت بروز مشكل فای برای واگن بدلیل بارچیای  

 مانكار خواهد بودانادرست یا بارگیری بیش از حد مجاز  هزیاه تعمیرات واگن به عهده پی

( ضرورت همكاری با نیروی انتظامی مستقر در انبار توشه و هماهاگی و تحویل و تحو  کالاهایی که الزاماد بازدید    23

نیروی انتظامی را جهت قبو  و ارسا  و یا تحویل در مقصد نیاز دارد  از جم ه کالاهای برگ سبز دار و کالاهای  

 مشمو  محدودیت های قانونیا  
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( پیمانكار مؤظ  است دستمزد و مزایای متع قه کارگرا  و سایر کارکاا  شایل در انبار توشه تحت تصدی را به  24

امور اجتماعی پرداخت نماید لازم به ذکر است که پرداخت حق   قانو  کار و  با ضوابط و مقررات  موقع و مطابق 

ق و بیمه پرداختی پرسال تحت تصدی در ماه قبل  الزحمه ماهیانه به پیمانكار ماوط به ارائه لیست پرداخت حقو

 خواهد بودا  

: دریافت هر گونه وجه نقد از مشلتری اعم از انبارداری  پس کرایه  یا بار ارسلالی صلرفا از  ریق دسلتگاه  تبصلره  

 امكا  پذیر می باشدا   رسید کارتخوا  و با ارائه

: تامین سلخت افزار لازم )سلیسلتم کامپیوتر  چاپگر  مودم و ااا(برای صلدور بارنامه از  ریق سلیسلتم نرم   تبصلره  

 افزار کارفرما  بعهده پیمانكار خواهد بودا

( مسللئولیت کسللر دریافتی و اضللافه دریافتی از مراجعین به انبارهای توشلله به عهده پیمانكار بوده و در این 25

 رابطه بایستی پاسخگو باشد ا

( انجام تعمیرات جاری و اسللاسللی انبارهای توشلله و همچاین هزیاه اجاره به راه ههن به عهده کارفرما  می  26

بعهلده پیملانكلار خواهلد  و قبوض پرداختی بلاشلللدا تلأمین گرملایش و سلللرملایش و هزیاله برق   ه   ت فن و گلاز

با با هزیاه خود و  پیمانكار موظ  به رعایت نظافت انبارهای تحوی ی و در شلللروع کار و رنگ همیزی انبار ها بودا

 تأیید و نظارت کارفرما می باشد همچاین تهیه صادلی برای انتظار مشتری برعهده پیمانكار خواهد بود

( پیملانكلار مك   بله رعلایلت تعرفله اب یی کلارفرملا  بوده و دریلافلت هرگونله وجله اضلللافی بله هر نحو تخ    27

 محسو  و لذا ضمن استرداد وجه اضافی با افراد خا ی برخورد خواهد شدا

( پیمانكار مؤظ  اسللت اقدامات مؤ ر جهت جذ  و نگهداشللت مشللتری  بازاریابی  رعایت حا  مشللتریا  و  28

 مراجعین را نموده و سطح رضایت مادی اربا  رجوع را مستمراد افزایش دهدا 

( پیمانكار مؤظ  به ا  ع رسللانی لازم و کافی با الصللاق دسللتورالعمل ها و بخشللاامه در تاب و اع نات انبار 29

توشه بوده و هزیاه های بازاریابی و تب یغات بعهده پیمانكار خواهد بودا انجام هماهاگی و اخذ تائیدیه از کارفرما 

انكار  رح جامعی جهت تب یغات محیطی و دیجیتا   در مورد تب یغات لازم و ضللروری اسللتا در صللورتیكه پیم

 ارائه نماید  کارفرما پس از بررسی و با ص حدید خود در هزیاه های  رح مشارکت می نمایدا
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کارفرما  با پرداخت هزیاه  برنامه ریزی و دسلتور  انجام امور تب یغاتی و ا  ع رسلانی به مشلتریا  حسلب   توضلیح: 

 اانجام خواهد پذیرفتتوسط کارفرما 

 : تامین تاب وهای ا  ع رسانی در ایستگاه ها بعهده کارفرما میباشدا تبصره

 ( پیمانكار مؤظ  به تأمین و خرید لوازم التحریر مورد نیاز انبارهای توشه تحت تصدی خود می باشدا30

 ( تامین اولیه ترازو در انبارها بعهده کارفرما بوده و تعمیرات ه  بعهده پیمانكار استا 31

( پیمانكار موظ  به رعایت دسللتورالعمل مربوط به سللاعت کاری انبارهای توشلله و حمل خودرو صللادره از 32

 کارفرما میباشدا   

در ک یه ایام هفته و ماه )بدو    نیهمچا  و  توشلله  واگن  قطار   تردد سللاعت  به  متااسللب  توشلله  یانبارها(  33

 اباشاد  فعا  ستیبا یم کل ادارات تیفعال ساعت برابرتعطی ی( 

  تی فعال  یادار  سلاعات  نیب ا یمشلتر  به  ییپاسلخگو نیهمچا  و  بار  لیتحو  و  افتیدر  ماظور  به  اپراتور  حضلور(  34

 ااست یالزام کل اداره

رسلانی دقیق در خصلوص موارد مرتبط در شلرح خدمات پیمانكارا  انبار ( پیمانكار موظ  به هموزش و ا  ع  35

 های توشه به نیروهای تحت امر می باشدا

  به   مب غی که این قرارداد تابع قانو  روابط موجر ومسللتأجرنبوده و هیچگونه  د یامایم اقرار و اذعا  مانكاریپ(  36

در پایا  مدت و   اسلت کارفرما نپرداخته  به و ییره پرداخت  پیشو پیشله ونظایر ه  کسلب   حقسلرقف ی عاوا 

ذکر اسلت در   ا یباشلدا شلاقرارداد می  یواگذار  یفضلا تخ یة  به متعهد و م زم حقی  مطالبه بدو    قرارداد یا فسلخ

روزانه  بر اسلاب نظر کارفرما    بموقع   هیو عدم تخ   یواگذار  یفضلا  هیو تخ   لیو عدم تحو مانكاریپ  یصلورت تخط

به عاوا  خسلارت دیر کرد در انجام تعهد   می یو  ریا  در سلایر انبارها  50در تهرا  و   ریا   می یو 800معاد   

کسلر  مانكاریاز محل مطالبات پبه مراجع قضلایی    از پیمانكار مطالبه  نمایدا  خسلارت مذکور بدو  نیازبه مراجعه

 اد یامایموضوع را خود س ب م نیحق اعتراض به ا مانكاریگردد و پ یم
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                                                                                                    4پیوست شماره  

 شرح خدمات و تعهدات مربوط به عم یات تخ یه و بارگیری خودرو در ایستگاه راه ههن  

 

پیملانكلار مؤظ  اسلللت واگاهلای حملل خودرو واگلذاری جهلت بلارگیری یلا تخ یله را حلداکثر ظر  ملدت  .1

 ی  ساعت بارگیری و یا تخ یه نماید ا 

پیملانكلار مؤظ  اسلللت عم یلات تخ یله و بلارگیری خودرو را  وری انجلام دهلد کله هیچگونله صلللدمله و   .2

 خسارتی به خودروها وارد نشود ا 

چاانچه در ا ر تأخیر در عم یات تخ یه و بارگیری خسلارتی متوجه کارفرما شلود خسلارت وارده به هر  .3

 صورتی که باشد از مطالبات پیمانكار کسر خواهد شد ا 

جریمه    %20هر گونه کم و کسلری و خسلارت وارده به خودروها  بق نظریه کارشلااسلی کارفرما بع وه   .4

ازمطالبات در دسلت اقدام و در صلورت کافی نبود  از محل تضلمین پیمانكار تأمین شلده و پیمانكار در  

 این خصوص هرگونه اعتراضی را از خود س ب می نماید ا

در صلورتیكه در ا ر فعل یا تر  فعل پیمانكار خسلارتی به کارفرما وارد شلود او حق خواهد داشلت ضلرر و زیا  

% جریمه ازمطالبات در دسلت اقدام و در صلورت کافی نبود  از محل ضلمانتاامه پیمانكار تأمین    20وارده بع وه  

 ب   می نمایدا نماید و پیمانكار در این خصوص حق هرگونه اعتراضی را از خود س 

 شرح خدمات واگاهای خودروبر :  

صبح تا ساعت   8پیمانكار مؤظ  است نسبت به تحویل خودروهایی که ب یط برگی در دست دارند از ساعت   -1

 در. شده روی ب یت اقدام نماید ا 

پیملانكلار موظ  اسلللت جهلت خودروهلایی کله ب یط برگی در دسلللت دارنلد قبض حملل بلار بلا رعلایلت ک یله     -2

مقصلد   نوع و قیمت خودرو   در. هخرین رقم   –مشلخصلات خودرو و تكمیل دقیق بارنامه از جم ه ) مبداء  

کی ومتر  ی شللده   شللماره خودرو   نام و نام خانوادگی و شللماره ت فن فرسللتاده و گیرنده   هدرب دقیق  
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فرسلتاده   سلاعت تحویل خودرو   هزیاه های متع قه  شلماره سلریا  ب یط و ااا ( بطور خوانا و کامل با امضلاء 

 صادر کااده اقدام نماید ا 

با  بازین 4/1پیمانكار موظ  اسلت ا  ع رسلانی در خصلوص تخ یه بازین خودرو در صلورتیكه بیش از  -3

 داشته باشد به صاحبا  خودروها باماید ا 

  180سانتی متر یا عرض بیش از    158پیمانكار مؤظ  است از پذیرش خودروهایی که دارای ارتفاع بیش از  -4

سلانتی متر هسلتاد و از لحاظ عرض و  و  در زما  بارگیری و تخ یه موجب هسلیب به واگن یا خودرو می  

 شوند خودداری نمایاد ا 

 پیمانكار مؤظ  است از پذیرش هرگونه وسایل و لوازم اضافی در داخل خودرو خود داری نمایدا  -5

: پیمانكار موظ  اسلت ا  ع رسلانی کافی صلاحبا  خودروها مبای بر عدم وجود مدار  شلخصلی و عدم   تبصلره 

وجود    و مسللكوکات  عدم وجودکالای قاچاق عدم وجود وسللائل گازسللوز موادمحترقه  مواد اسللیدی و مشللابه 

 باماید ا 

پیملانكلار مك   اسلللت نسلللبلت بله بلازدیلد دقیق خودرو از هر نظر قبلل از صلللدور قبض حملل خودرو اقلدام و  -6

درصللورت وجود هرگونه نقص واشللكا  وهسللیب دیدگی وخط و کم و کسللری اقدام مورد نیاز وسللی ه نق یه  

 ماید ا اعزامی با واگن خودرو بر مراتب را درچ  لیست مربو ه ماعكس و ازصاحب خودرو امضاء اخذ ن

پیمانكار مك   اسلت به محض وارد شلد  واگن های خودروبر برسلكوی انبارتوشله تحت تصلدی و حصلو   -7

ا میاا  از وارد شلد  خودروهای مورد نظر براسلاب ا  عات مادر. در بارنامه نسلبت به ا  ع رسلانی سلریع 

و موارد مطروحه در به صاحب خودرو و تحویل خودرو های وارده با رعایت موارد ایمای و مطابق با مشخصات  

بارنامه اقدام و از صلاحب خودرو امضلاء اخذ نماید ا ضلمااد شلااسلایی تحویل گیرنده خودرو برابر مشلخصلات 

مادر. در بارنامه با رویت اصلل کارت م ی و در. به همراه اخذ ا ر انگشلت وی بر روی بارنامه  اقدام و نسلبت 

 اقدام نمایدا ماه در محل مااسب  6به نگهداری بارنامه به مدت 

درصلورت ایجاد هرگونه خسلارت احتمالی و یا نقص و کسلری از خودرو وارده با بررسلی های لازم و دقیق :    تبصلره 

نسلبت به تاظیم صلورتج سلات لازم و اخذ تقاضلای دریافت خسلارت از صلاحب خودرو با رعایت هموزش های داده  

 شده باماید ا 
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در صلورت عدم حضلور به موقع صلاحبا  خودورهایی که ب یط هسانس در اختیار دارند و عدم امكا  بارگیری به  -8

واگن خودروبر که از سللكوی تخ یه و بارگیری خار. گردیده پیمانكار مؤظ  اسللت راهامایی لازم با رعایت 

اد وجه ب یط وفق مقررات(  کما  اد  و احترام با صلاحب خودرو جا مانده جهت اسلتیفای حقوق وی ) اسلترد

 بامایدا 

 پیمانكار مك   به رعایت خدمات کاری و نكات ایمای و حفاظتی خودروهای اعزامی باماید     -9

پیمانكار مؤظ  اسلللت تا ا  ع  انوی نسلللبت به وصلللو  حق توق  و هزیاه انبارداری خودروهای اعزامی    -10

سلاعت اولیه توق  و انبارداری رایگا  از شلروع بیسلت و   24واگاهای خودروبر اقدام نماید ا توضلیح ایاكه تا 

روها بابت حق توق  چهار سللاعت دوم به بعد در یالب محاسللبات انجام شللده در سللیسللتم از صللاحبا  خود

 محاسبه و دریافت و به حسا  شرکت واریز گردد ا 

پیمانكار مك   اسلت نسلبت به بسلتن در  ک گی و در  جانبی واگاهای خودروبر با دقت و مراقبت کامل    -11

اقدام و همچاین نسللبت به بسللتن و قفل نمود  و پ مپ نمود  اهرم نگهدارنده سللق  واگن در واگن های 

 دو بقه خودرو بر با دقت اقدام نماید ا 

پیمانكار مؤظ  اسلت فرد یا افراد مشلخص را که دارای تجربه و تخصلص کافی در رانادگی هسلتاد به ماظور     -12

تخ یه و بارگیری خودروها به واگن های خودروبر اسللتفاده خدمتی نموده و از واگذاری سللوئیچ خودروها به 

 افراد متفرقه جداد خودداری نماید ا 

پیمانكار مؤظ  اسللت در محورهایی که واگن های خودروبر در چاد محور اعزام می گردند هماناد تهرا       -13

بادرعباب   مشلللهد و ااا دقت و مراقبت لازم جهت بارگیری خودروها به واگن های اعزامی در محور مربو ه  

خودرو در ییر محور واقعی  بق ب یط برگی صللادره و قبض حمل بار اقدام نماید ا در صللورت اعزام اشللتباه 

 ک یه خسارات و مطالبات مورد ادعای صاحب خودرو بعهده پیمانكار خواهد بودا 

هزیاه ب یط خودرو و بارنامه   مدیر عم یاتدر صلورت ارسلا  خودرو بعاوا  خودرو یازدهم بدو  هماهاگی با  -14

 بعاوا  جریمه از حق الزحمه پیمانكار کسر می گرددا

از مب غ کل  از   ٪10در صللورت ارسللا  خودرو بدو  ب یط و بدو  بارنامه هزیاه ب یط و هزیاه بارنامه بع وه   -15

 حق الزحمه پیمانكار کسر می گرددا
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5پیوست شماره    

 » دستورالعمل بهره برداری از واگن های خودروبر دو بقه « 

 ال  ( بارگیری واگن  

 واگذاری واگن حمل خودرو به سكوی تخ یه و بارگیری  -1

 اتصا  کابل سه فاز به واگن حمل خودرو  -2

 سق  واگن بالا برده شود  -3

بلازکرد  در  جلانبی واگن جهلت ورود بله داخلل واگن بله ماظور بلاز کرد  در  هلای ورودی واگن از داخلل و    -4

 باز کرد  رکا   بقه پایین 

و قرار داد  ه  در جایگاه مخصلللوص و پایین هورد     Plat formهزاد کرد  و برداشلللتن پین نگهدارنده     -5

Plat form   بقه فوقانی ( با استفاده از ک یدهای روی تاب و برق  ( 

 و کشید  ترمز دستی خودرو های بارگیری شدهبارگیری  بقه فوقانی با رعایت ارتفاع وسائط نق یه   -6

قرار داد  اسلتپ های نگهدارنده خودرو که می بایسلتی بصلورت عمود در پشلت چرخ های خودرو قرار گرفته     -7

و محكم شود درصورت عدم وجود چهار عدد استپ از دو عدد استپ بصورت ضربدری چرخ ج و و چرخ عقب 

 خودرو استفاده شود 

کشلید  ترمز دسلتی خودروهای بارگیری شلده و قرار داد  وسلی ه نق یه در دنده ی    ضلمااد دقت شلود که    -8

 خودروهای بارباد استاندارد در  بقه بالا بارگیری شوند ا  

و قرار داد  پین مخصلوص در محل مورد نظر که در سله نقطه پیش بیای شلده اسلت   Plat formبالا برد      -9

بله نحوی کله پین حتملاد در جلایگلاه خود قرار گرفتله و بعلد از بلارگیری خودروهلا در  بقله فوقلانی حتملاد وز  

Plat form بر روی جایگاه قرار گیرد ا 
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   ( بارگیری  بقه پایین  

بعد از بارگیری هر خودرو نسبت به مهار کرد  ه  با قرار داد  استپ پشت چرخ های ج و و عقب و یا بصورت  

ضربدری و زد  ضامن استپ اقدام گردد ا ضمااد خودرو را در دنده ی  قرار داده و ترمز دستی ه  حتماد کشیده  

 شود  

 بعد از اتمام بارگیری خودرو در  بقه پایین رکابی در  و در  ورودی و لولای ه  از داخل بسته شودا   -1

 ( را پایین هورده و دقت شود که در جایگاه خود قرار گیرد ا  Roofتوسط اپراتور سق  واگن )   -2

 کابل برق سه فاز از واگن جدا شده و در  های جانبی نیز بسته و قفل شود ا   -3

تن اسلت در توزیع بار خصلوصلاد  بقه   8تن و در بقه پایین  7توجه شلود که در  بقه بالا ظرفیت بارگیری   -4

 مراقبت گردد ا  Plat formبالا بر روی 

 . ( تخ یه واگن  

 هدایت واگن حمل خودرو به سكوی تخ یه و بارگیری  -1

 اتصا  کابل سه فاز به واگن حمل خودرو   -2

 بالا برد  سق  واگن از  ریق هدایت سیستم برقی یا مكانیكی   -3

بلاز کرد   در  جلانبی واگن جهلت ورود بله داخلل واگن کله بله ماظور بلاز کرد  در  هلای ورودی واگن از    -4

 داخل انجام می شود ا 

هزادکرد  اسلتپ های پشلت چرخ های خودروهای  بازکرد  در  های اصل ی واگن  بازکرد  رکابی ک  واگن  -5

و هلدایلت خودرو بله بیرو  واگن و اتملام عم یلات تخ یله  بقله همك     هزاد کرد  ترمز دسلللتی بقله پلایین

 واگن 

بله وسلللی له دگمله    Plat formوپلایین هور    Plat formهزاد کرد  پین هلای جلانبی نگهلدارنلده مكلانیكی   -6

 و تخ یه کامل  بقه بالا  Plat formهای روی تاب وی بیرونی برق واگن و باز کرد  رکابی 

 هماده سازی واگن جهت بارگیری مجدد وانجام عم یات بارگیری و اعزام واگن بعد از بادهای ال  و     -7
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 تذکرات مهم :  

بایستی در بالاترین جایگاه محكم   Plat formبعد از پایا  بارگیری  بقه دوم حتماد پین های نگهدارنده    -1

بر روی پین ها درچهار نقطه ا میاا    Plat formشده و از  ریق تاب و برق مجدداد از نشستن کامل

 حاصل شود ا  

چه خالی و چه باردار بر روی ج  باشد و قطعاد باید از قرار   Plat formبه هیچ عاوا  نبایستی وز    -2

ا میاا  حاصل و سپس   Plat formداشتن ه  بر روی تكیه گاه مخصوص و روی پین ها در ج و و عقب 

 مبادرت به بارگیری و یا اعزام واگن گردد ا  

از بارگیری خودروی ریل های جانبی داخل واگن جدداد خودداری گردد ا ضمااد تأکید می گردد زما  بارگیری   -3

 خودروها حتماد از به ضامن بود  استپ ها ا میاا  حاصل شود که موجب حرکت استپ ها در سیر نگردد ا  

پین ها بایستی درجایگاه خود قرار گرفته و کاتر  مجدد شود هم چاین   Plat formبعدازپایین هورد  -4

بعداز تخ یه واگن و قبل از شروع به بارگیری  بقه فوقانی دقت و ظرفیت کامل شود که قطعه ای از  

تجهیزات واگن از جم ه پین هاخرید ه  جا نمانده باشد و موقع پایین هورد  و رعایت موارد ایمای کامل  

 شود ا  

 به ع ت خالی بدو  واگن در  بقه پایین جدداد خودداری شود ا  Plat formاز نیمه باز گذاشتن  -5

خودروهای وانت نیسا    مزدا   پیكا    وانت بدو  ا اق اضافی و پاترو  بدو  بارباد در  بقه فوقانی و با   -6

 اختیار در محل مخصوص بارگیری شود ا  

همكارانی که مبادرت به جابجایی خودروها اعم از تخ یه و یا بارگیری می نمایاد ا الزاماد می بایستی از   -7

لباب فرم و تمیز استفاده نمایاد و به هیچ وجه با لباب رویای و یا ییر تمیز وظیفه جابجایی خودروها را  

 بعهده نگیرند ا 

در هر سرویس جهت رعایت موارد فوق چ  لیستی تهیه و میبایستی توسط مسئو  تخ یه و بارگیری و   -8

       اهمچاین ناظر این چ  لیست امضاء و تأیید گردد 
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 6پیوست شماره                                                                

 شرح خدمات بهره برداری از لیفترا  

 ای لیفتراک  رجدول ایستگاههای دا

 تعداد لیفتراک) دستگاه (   نام ایستگاه   ردیف 

 2 تهران   1

 1 بندر عباس   2

 1 زاهدان   3
 

 تهرا  بر عهده پیمانكار باشدا در یكافر از دونفر  بجزتامین راناده لیفترا  در همه جا  -1

درهمدهای تخ یه و بارگیری از خودرو بوسی ه لیفترا  در تهرا  به حسا  کارفرما ماظور و در سایر   -2

بارنامه و با استااد  ایستگاهها به حسا  پیمانكار بر اساب محاسبات انجام شده در سیستم  بت و صدور  

 ماظور خواهد شدا  3ماده  8به سهم تعری  شده در باد  

پیمانكار متعهد است محل اجرای موضوع قرارداد و وسائل و تجهیزات موجود در ه  را که کارفرما بدو    -3

دریافت هرگونه اجاره یا اجرة المثل  ی صورتمج س بعاوا  امانت به وی می سپارد در موقع خاتمه یا  

 افسخ قرارداد بدو  هرگونه دخل و تصر  به امانت گذار عودت دهد 

 نگهداری از لیفترا  واگذار شده می باشدا پیمانكار موظ  به  -4

 باشدا تأمین راناده برای لیفترا  بعهده و هزیاه پیمانكار می -5

پیمانكار میبایست ترتیبی اتخاذ کاد تا لیفترا  بدو  هیچگونه نقصی کار کاد و در صورت بروز نقص   -6

 ساعت نسبت به رفع نقص لیفترا  اقدام نمایدا 48ظر  مدت  پیمانكار میبایست

تأمین سوخت و لوازم یدکی و انجام تعمیرات و در مجموع ک یه امور مربوط به انجام وظای  مادر. در   -7

 قرارداد به عهده پیمانكار میباشد ا

 انجام امور روزانه شرکت براساب شرح وظای  بایستی به صورت مط و  و مورد تایید کارفرما باشد ا  -8
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رعایت اخ ق کاری و انضباط اداری کارفرما برای ک یه پرسال پیمانكار الزامی خواهد بود و هموزشهای   -9

لازم کار جهت ج وگیری از حوادث کار از ناحیه کارفرما برای پیمانكار ارایه شده که پیمانكار نیز  

 موظ  به هموزش پرسال اعزامی خود میباشد 

تهیه و تأمین ک یه اق م مصرفی قطعات یدکی و سوخت و ییره مورد نیاز دستگاهها به عهده و   -10

هزیاه پیمانكار میباشد ا ضمااد اقدامات لازم جهت صدور مجوزهای ورود و خرو. دستگاهها لوازم  

 یدکی و سوخت سایر موارد مشابه و همچاین صدور کارت تردد پرسال بر عهده کار فرما میباشد ا

خسارت ناشی از عدم دقت در جابجائی محمولات به هاگام تخ یه از وسی ه نق یه به عهده و هزیاه   -11

                پیمانكار میباشدا
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   7پیوست شماره  
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 توضیح : 

ار  این جدو  صرفاد بابت ا  ع متقاضیا  محترم قرارداد بازاریابی و مدیریت انبار های توشه به ماظور ارائه هزیاه های تخ یه و بارگیری ب .1

 ارائه گردیده استا   وارده  و  صادره  خودر  و

 قرارداد اب یی نمی باشدا عدم دست یابی متقاضیا  در عم كرد واقعی به هر نحو نسبت به همار ارائه شده مشمو  تعدیل در   .2

 

 

  

ه گا ست ع03-021404-011404-121404-111403-101403-091403-081403-071403-061403-051403-041403-1403ای مجمو

1051341461401461451471461361501351261,656اصفها 

3193253163583383123693643434333343214,132اهواز

3513963973733533333643764045563683904,661بادرعباب

1341291471341351391291381301801621341,691تبریز

1,6841,8362,0132,0501,9591,9081,9291,8681,8401,9591,7621,82122,629تهرا 

2033133142342161662292422481451442212,675زاهدا 

2352553933873923623773623672392472493,865شیراز

17102154155153147150151155830771,344کرما 

7617575997387137556606766868357717748,725مشهد

6564305557525057827466652یزد

ع 3,8مجمو 744,3114,5094,6244,4624,2674,4064,3734,3664,6623,9974,17952,030

بارنامه های صادره خودرو

ه گا ست ع03-021404-011404-121404-111403-101403-091403-081403-071403-061403-051403-041403-1403ای مجمو

1451601541301081031271381451641151381,627اصفها 

3173023213413173083543533553953273063,996اهواز

2883263813633803823773963965463713694,575بادرعباب

1531591571521511531551501511922292132,015تبریز

1,6601,9142,0221,9601,8711,7261,8171,8251,8302,0211,6941,77922,119تهرا 

1952973262952942783042852481461562063,030زاهدا 

1484151149151155149143140780681,282کرما 

8137986258017958096966447048168027879,090مشهد

8367327560687756638380744یزد

ع 3,8مجمو 754,3114,5094,6244,4624,2674,4064,3734,3664,6623,9974,17952,031

بارنامه های وارده خودرو 
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 8پیوست شماره 

 چ  لیست های کاترلی به ماظور پایش عم كرد)شاخص های کیفی(

 

 ضریب شاخص ارزیابی  ردی 
ی   -خیر ی  امتیاز -ب ی

 امتیاز 

 جمع کل 

    3 نیروهای انسانی در زما  مقرر در انبار حضور داشتاد؟ 1

2 
تعداد نیروی انسانی بكار گیری شده با میزا  محمولات موجود  

 در انبار تااسب داشت؟  
2 

 
 

 

3 
انسانی مس ط به سیستم نرم افزار در باجه قبو  وجود    ینیرو 

 دارد؟
1 

 
 

 

4 5s  1 در محیط اداری انبار اجرا می شود؟    

    1 بر روی بارها  بارکد نصب می شود؟ 5

6 
کارکرد تجهیزات مربوط به  بت و صدور بارنامه مااسب  وضعیت  

 است؟ 
3 

 
 

 

    1 وز  صحیح محمولات در بارنامه در. می گردد؟  7

    1 شود؟  یم  تیرعا  یافتیمااسب با نوع محموله در   یبسته باد 8

    1 بار در انبار مااسب است؟   دما یچ 9

10 
بارنامه اجرا می  فرهیادهای مادر. در سیستم  بت و صدور  

 گردد؟
3 

 
 

 

    3 هیا ناظر و نمایاده راه ههن از مسئولین انبار توشه رضایت دارد؟  11

 عالی  20  امتیاز                          خو   15  امتیاز                              متوسط  10  امتیاز                       ضعی   10  زیر  امتیاز
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 کاترلی به ماظور پایش عم كرد)شاخص های کمی( چ  لیست های 

 شاخص ارزیابی  ردی 
ضریب  

 اهمیت
 عالی  

9-10 

خی ی  

 خو  

7-8 

 خو  

5-6 

 متوسط

3-4 
 ضعی  

1-2 

       تعداد بارنامه ب تك ی  )رسید باز(  1

 عالی   4الی    1خی ی خو    6الی  4 خو    8الی  6متوسط     10الی8فقره ضعی      10بیشتر از   

       رضایتمادی مشتریا   2

 عالی   4  الی  1  خو    خی ی6  الی4   خو  8  الی6  متوسط   10الی8  ضعی    فقره  10  از  نارضایتی بیشتر 

       وجود بارنامه تسویه شده موجود در انبار   3

 عالی   1خی ی خو    2خو    3متوسط     4فقره ضعی      5بیشتر از   

       تحقق بودجه   4

رسید  به بودجه    خو    خی ی  %10کمتر از    خو    %20کمتر از    متوسط   %30کمتر از    ضعی    %  40  از  کمترتحقق بودجه   

 و مازاد بر عم كرد مورد انتظار عالی 

       تعداد بارنامه های ویرایش شده   5

 عالی   4الی    1خی ی خو    6الی  4 خو    8الی  6متوسط     10الی8فقره ضعی      10بیشتر از   

       بارنامه های خسارتی مرتبط با انبار مربو ه   6

 عالی   1و    0خی ی خو    2خو    3متوسط     4فقره ضعی      5بیشتر از   

       اشتباه در ارسا  بار به انباری دیگر  7

 عالی   1و    0خی ی خو    2خو    3متوسط     4فقره ضعی      5بیشتر از   

       عدم همكاری بابت تخ یه بار در انبار و ارسا  بار به انبار بعدی   8

 عالی   1و    0خی ی خو    2خو    3متوسط     4فقره ضعی      5بیشتر از   

       پوز   دستگاه  از  خار.  و  نقد  وجه  دریافت 9

 ا  عالی  مورد  ی   از  کمتر  و  ضعی   مورد  1  از  بیشتر 
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       )بارنامه یا رسید دستگاه پوز( عدم تحویل رسید به مشتری   10

 ا  عالی  مورد  ی   از  کمتر  و  ضعی   مورد  1  از  بیشتر 

 :   توضیح

 عالی  100  امتیاز                          خو   80  امتیاز                              متوسط  60  امتیاز                       ضعی   50  زیر  امتیاز

 

   موارد انضبا ی :

در خصوص موارد مربوط به ایراد خسارت  مفقودی  مشك ت نیروی انسانی )بیمه  حراستی  انتقادات مشتریا  از عم كرد انبار توشه  مشك ت  

 برابر جدو  زیر اقدام لازم معمو  خواهد شدا    CRMپ یسی مرتبط با عم كرد و گزارش بازدیدهای سرزده و نظرات مشتریا  در سیستم  

 :است زیر  قرار به تخ فات  بقات •

 او    بقه

 .محوله وظای  انجام در انگاری سهل  یا  کاری کم •

 .کار محیط با  مااسب  پوشش رعایت عدم و  اس می شئو  رعایت  عدم  •

 .اداری یا  شغ ی شئو  رفتارخ   و اعما  •

 .هموزشی های دوره گذراند  حین  در  موجه ییر  ییبت  و هموزشی  های دوره در حضور  از امتااع •

 .شود خسارت ایراد  به ماجر که اسااد  و اموا  وجوه  حفظ در تسامح •

 .کاری موظ  ساعات  خ    در خدمت تعطیل •

 دوم   بقه

 .دلیل بدو  ها ه  قانونی  امور انجام  در تاخیر  یا نداد  انجام یا رجوع اربا  در نارضایتی ایجاد •

 .اشخاص به نسبت مقررات  و قوانین اجرای در کاری ییر روابط یا  یرض اعما  یا تبعیض •

 .کاری امور در واقع خ    گزارش یا گواهی ارایه •

 .شغ ی شئو  یا  موقعیت مقام  از  استفاده  سوء  •

 .فردی حفاظت وسایل از استفاده عدم  •

   .هلات ماشین  با کار ایمای اصو   رعایت  عدم  •

 .ها ه  به اعتیاد یا کار  محل در الك ی مشروبات و  مخدر مواد استعما  •

 .حیثیت هت  و  افترا تهمت  ایراد •

 ایراد خسارت به کالاا •
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 کم اظهاری در تااز و ااا •

 سوم   بقه

 .مجعو  ساد از استفاده یا  اوراق و اسااد در  زد  دست یا جعل •

 الك ی و اق م ییر مجاز اع می توسط پ یس  مشروبات و  مخدر مواد فروش و  خرید و توزیع حمل   نگهداری   اختفاء   •

 .است شده تعیین قرارداد فی مابین در که ه  ییر یا مالی وجه  گرفتن •

 مشتری و یا تصاحب  یا شرکت اموا  از مجاز ییر استفاده نوع هر •

 .مشتری یا شرکت اموا  مجاز ییر تصاحب نوع هر •

 .قانونی مجوز بدو  استراق سمع  و  ها ه  کرد  معدوم یا  پستی محمولات و ها پاکت کرد  باز  یا بازرسی اختفاء  توقی   •

 .کاری محرمانه اسااد و اسرار افشای •

 .قانونی ییر مقاصد برای تحصیل فردی  فشارهای  اعما  و کاری  کم یا  کارشكای به دیگرا   تحری  یا  ساختن وادار کارشكای   •

 چهارم   بقه

 تایید با ها ه  نفع به فعالیت و   رفداری یا   است الهی  ادیا  نفی بر  مبتای ها ه   نامه  اساب یا نامه مرام که هایی سازما  در عضویت  •

 .ص ح ذی  مراجع 

 .قانونی مراجع رای با ها ه  نفع به فعالیت و  رفداری یا محار  های گروه در عضویت  •

 کارگاها  در قانونی ییر مقاصد گروهی برای فشارهای  اعما  و قانونی ییر تظاهرات اعتصا   تحصن  در شرکت  یا برپایی به تحری  •

 مفقودی کالاا •

 تابیهات 

 .او  بار برای کتبی تذکر - ال  •

 .دوم بار  برای  کتبی تذکر -   •

 تاز  رتبه پیمانكار به رتبه های پائین ترا    -. •

 فسخ قراردادا –د   •

 

 تخ فات 

 تابیهات قابل اعما  

 مرتبه چهارم  مرتبه سوم  مرتبه دوم  مرتبه او  

 )د( ).( یا  )د( ) ( یا ).(  )ال (   بقه او  

  )د( ).( یا  )د( )ال ( یا ) ( یا ).(   بقه دوم

   )د( ) ( یا ).( یا)د(   بقه سوم 

    )د(  بقه چهارم 
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   9پیوست شماره 

 فرم تسویه حسا  پیمانكار 

 

 فرم تسویه قرارداد پیمانكارا  
 

مدیر   خانوادگی  نام  و  نام 

 عامل: 

شماره    نام شرکت:  

 قرارداد: 

 

  مدت قرارداد:   تاریخ خاتمه قرارداد:   تاریخ قرارداد :

  موضوع قرارداد: 

 

 مهر و امضاء مدیر عامل شرکت:  تاریخ تقاضا:

 

 مسئو  اداره عم یات  تسویه حسا  با شرکت فوق ب  مانع است 

  

 کارشااب نرم افزار  تسویه حسا  با شرکت فوق ب  مانع است 

  

 جمعدار اموا   تسویه حسا  با شرکت فوق ب  مانع است 

  

 واحد حسابداری  تسویه حسا  با شرکت فوق ب  مانع است 

  

 مدیر عم یات  تسویه حسا  با شرکت فوق ب  مانع است 

  

 مدیر پشتیبانی  تسویه حسا  با شرکت فوق ب  مانع است 

  

 مدیر عامل                                                                                                تسویه حسا  با شرکت فوق ب  مانع است 
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 ( 10)   شماره   پیوست 

 مورد نیاز انبارها  تعداد نیروی انسانی   حداقل  جدو 

 

 

 

بار  ام ان ن
اده  ران

لیفترا 
رست زرسرپ روای سوپ

و( و  /خودر یری )کالا ارگ خ یه  ب عداد نیروی ت ت

امه ارن ور  بت و صدور ب رات بار و اپ ار در ان جایی ب جاب

ابی  نیروی ارزی

كرد م  ع

00020ارا 

00010ازنا

00010دورود

00020اندیمش 

01050اهواز

00020خرمشهر

00040کرما 

00020کاشا 

00010اصفها 

00010بافق

11040زاهدا 

01050شیراز

00010ورامین

00010سماا 

00010دامغا 

00020مرایه

00010شاهرود

00010نیشابور

00010نقا 

01080مشهد

00020کر.

00010قزوین

00030یزد

00010عجب شیر

01050تبریز

00020قم

11090بادرعباب

00010قائم شهر

00030ساری

00020گرگا 

00020ارومیه

00020میانه

00020زنجا 

114281تهرا 

00010سیرجا 

00010زرند
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ستگاه ای 1 02 3 04 05 06 07 08 09 10 11 12 مجموع

ارا  7,000 12,000 17,000 13,000 15,000 15,000 15,000 13,000 16,000 15,000 19,000 14,000 171,000

یه اروم 2,000 8,000 15,000 4,000 34,000 27,000 38,000 30,000 21,000 22,000 10,000 17,000 228,000

ا ازن 3,000 4,000 6,000 6,000 8,000 8,000 11,000 11,000 9,000 7,000 5,000 9,000 87,000

دیمش  ان 15,000 17,000 13,000 13,000 10,000 9,000 12,000 13,000 11,000 11,000 11,000 19,000 154,000

ز وا اه 106,000 119,000 135,000 133,000 117,000 168,000 163,000 171,000 158,000 154,000 176,000 165,000 1,765,000

ق اف ب 3,000 5,000 3,000 5,000 2,000 3,000 2,000 3,000 4,000 5,000 3,000 3,000 41,000

باب ادرع ب 93,000 82,000 329,000 282,000 238,000 189,000 182,000 154,000 133,000 92,000 125,000 89,000 1,988,000

بریز ت 63,000 102,000 140,000 116,000 91,000 116,000 125,000 108,000 107,000 116,000 117,000 140,000 1,341,000

تهرا  1,014,000 1,163,000 1,359,000 1,115,000 1,208,000 1,240,000 1,208,000 1,319,000 922,000 1,098,000 1,128,000 1,187,000 13,961,000

خرمشهر 12,000 14,000 20,000 20,000 12,000 14,000 31,000 32,000 46,000 18,000 16,000 20,000 255,000

غا  دام 1,000 1,000 1,000 1,000 2,000 3,000 1,000 3,000 2,000 2,000 2,000 2,000 21,000

د دورو 5,000 8,000 11,000 8,000 10,000 10,000 36,000 19,000 10,000 7,000 8,000 6,000 138,000

دا  زاه 13,000 28,000 51,000 70,000 84,000 84,000 62,000 45,000 67,000 43,000 28,000 28,000 603,000

ساری 12,000 12,000 22,000 20,000 33,000 59,000 49,000 35,000 30,000 23,000 23,000 15,000 333,000

سماا  8,000 7,000 15,000 12,000 9,000 9,000 13,000 10,000 7,000 9,000 9,000 11,000 119,000

سیرجا  0 1,000 0 1,000 1,000 0 0 0 1,000 0 0 0 4,000

شاهرود 11,000 12,000 23,000 19,000 19,000 23,000 27,000 26,000 25,000 19,000 16,000 21,000 241,000

ز شیرا 79,000 48,000 127,000 122,000 65,000 29,000 31,000 41,000 67,000 79,000 88,000 97,000 873,000

عجب شیر 5,000 5,000 6,000 6,000 5,000 5,000 13,000 10,000 7,000 6,000 5,000 5,000 78,000

م شهر ائ ق 3,000 6,000 10,000 7,000 18,000 41,000 21,000 20,000 13,000 17,000 10,000 8,000 174,000

م ق 16,000 19,000 29,000 31,000 24,000 15,000 21,000 22,000 17,000 16,000 18,000 31,000 259,000

کاشا  18,000 33,000 26,000 26,000 21,000 19,000 20,000 22,000 25,000 22,000 23,000 41,000 296,000

کرما  22,000 22,000 53,000 43,000 47,000 29,000 35,000 43,000 34,000 29,000 30,000 32,000 419,000

گرگا  3,000 7,000 5,000 4,000 5,000 8,000 16,000 15,000 9,000 8,000 5,000 4,000 89,000

ه مرای 21,000 32,000 35,000 23,000 27,000 41,000 59,000 61,000 38,000 24,000 31,000 35,000 427,000

مشهد 230,000 261,000 276,000 334,000 312,000 269,000 268,000 286,000 288,000 323,000 303,000 296,000 3,446,000

نقا  5,000 2,000 5,000 4,000 4,000 2,000 5,000 4,000 2,000 1,000 3,000 1,000 38,000

ور یشاب ن 9,000 9,000 7,000 5,000 10,000 9,000 11,000 8,000 10,000 8,000 8,000 10,000 104,000

ین ورام 6,000 5,000 7,000 5,000 6,000 4,000 5,000 3,000 7,000 6,000 5,000 5,000 64,000

یزد 20,000 17,000 26,000 24,000 20,000 20,000 22,000 27,000 24,000 19,000 19,000 22,000 260,000

مجموع 1,805,000 2,061,000 2,772,000 2,472,000 2,457,000 2,468,000 2,502,000 2,554,000 2,110,000 2,199,000 2,244,000 2,333,000 27,977,000

وز  واقعی صادره)کی وگرم( صرفا جهت ا  ع
پیوست 12
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 اعداد مربوط به رساند  یخرده بار و توشه م یانبارها یو تصد  ی ابیامور بازار یکاادگا  در مااقصه شرکت یتمام یبه هگاه 

 بر اساب  هیناح/ستگاهیا  ی در اسااد مااقصه  بر اساب برهورد مورد انتظار بوده و اعداد عم كرد فع    ی اع م  هیناح/ستگاهیهر ا تااس 

 باشدا  ی جدو  فوق م 

ستگاه ای 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12 مجموع

ارا  5,000 11,000 14,000 10,000 10,000 9,000 10,000 12,000 10,000 8,000 9,000 12,000 120,000

یه اروم 45,000 30,000 23,000 6,000 43,000 44,000 77,000 72,000 33,000 54,000 33,000 33,000 493,000

ا ازن 6,000 7,000 9,000 9,000 8,000 8,000 11,000 7,000 7,000 9,000 8,000 11,000 100,000

دیمش  ان 15,000 16,000 22,000 20,000 24,000 23,000 32,000 27,000 24,000 21,000 19,000 21,000 264,000

ز وا اه 192,000 188,000 210,000 191,000 224,000 220,000 207,000 243,000 177,000 179,000 179,000 204,000 2,414,000

ق اف ب 9,000 18,000 11,000 10,000 7,000 12,000 9,000 10,000 10,000 11,000 14,000 21,000 142,000

باب ادرع ب 128,000 124,000 281,000 223,000 223,000 226,000 242,000 229,000 173,000 172,000 150,000 199,000 2,370,000

بریز ت 124,000 160,000 136,000 101,000 107,000 120,000 133,000 148,000 112,000 148,000 136,000 155,000 1,580,000

تهرا  515,000 544,000 914,000 909,000 837,000 762,000 782,000 752,000 754,000 740,000 755,000 686,000 8,950,000

خرمشهر 15,000 17,000 24,000 27,000 25,000 23,000 23,000 24,000 20,000 17,000 21,000 28,000 264,000

غا  دام 2,000 2,000 3,000 3,000 3,000 3,000 4,000 3,000 3,000 3,000 2,000 3,000 34,000

د دورو 5,000 6,000 8,000 7,000 8,000 5,000 8,000 6,000 7,000 7,000 5,000 9,000 81,000

دا  زاه 89,000 124,000 218,000 177,000 187,000 180,000 176,000 210,000 171,000 171,000 148,000 179,000 2,030,000

ساری 8,000 8,000 8,000 10,000 6,000 12,000 9,000 10,000 8,000 9,000 11,000 16,000 115,000

سماا  6,000 7,000 7,000 6,000 4,000 6,000 6,000 7,000 6,000 5,000 4,000 7,000 71,000

سیرجا  10,000 15,000 4,000 8,000 3,000 7,000 6,000 7,000 10,000 15,000 15,000 21,000 121,000

شاهرود 12,000 11,000 12,000 11,000 11,000 11,000 12,000 10,000 10,000 9,000 9,000 13,000 131,000

ز شیرا 155,000 161,000 204,000 176,000 176,000 166,000 164,000 163,000 120,000 137,000 202,000 165,000 1,989,000

عجب شیر 3,000 5,000 9,000 12,000 10,000 10,000 8,000 8,000 8,000 7,000 5,000 6,000 91,000

م شهر ائ ق 7,000 6,000 9,000 6,000 6,000 5,000 9,000 11,000 9,000 5,000 5,000 8,000 86,000

م ق 18,000 20,000 16,000 12,000 14,000 15,000 27,000 24,000 23,000 19,000 14,000 18,000 220,000

کاشا  5,000 10,000 9,000 12,000 9,000 8,000 9,000 10,000 9,000 8,000 7,000 11,000 107,000

کرما  118,000 146,000 120,000 96,000 109,000 104,000 104,000 133,000 75,000 101,000 117,000 109,000 1,332,000

گرگا  5,000 7,000 8,000 6,000 6,000 5,000 11,000 9,000 5,000 4,000 7,000 7,000 80,000

ه مرای 14,000 20,000 21,000 20,000 14,000 22,000 16,000 18,000 24,000 16,000 14,000 29,000 228,000

مشهد 225,000 303,000 385,000 336,000 309,000 387,000 327,000 338,000 241,000 277,000 284,000 295,000 3,707,000

نقا  3,000 5,000 6,000 5,000 6,000 4,000 4,000 2,000 3,000 3,000 3,000 6,000 50,000

ور یشاب ن 10,000 9,000 11,000 12,000 11,000 10,000 11,000 10,000 8,000 8,000 8,000 16,000 124,000

ین ورام 5,000 6,000 8,000 7,000 8,000 12,000 12,000 14,000 12,000 9,000 8,000 6,000 107,000

یزد 61,000 84,000 51,000 47,000 45,000 48,000 52,000 49,000 38,000 51,000 66,000 68,000 660,000

مجموع 1,815,000 2,070,000 2,761,000 2,475,000 2,453,000 2,467,000 2,501,000 2,566,000 2,110,000 2,223,000 2,258,000 2,362,000 28,061,000

وز  واقعی وارده)کی وگرم( صرفا جهت ا  ع


